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,Wir sind stets auf der Suche
nach Themen und Trends,
die uns in Zukunft leiten werden.
Das Zeitalter der digitalen
Transformation bietet viele
Chancen und Herausforderungen
fur die Starkung von
Transparenz und Integritat.”



Norbert Barthle

Parlamentarischer Staatssekretir
beim Bundesminister fiir wirtschaftliche

Zusammenarbeit und Entwicklung

jedes Jahr gehen den Schwellen- und Entwicklungslindern wegen
Korruption, Bestechung und Steuerhinterzichung geschitzte

1,26 Billionen US-Dollar verloren. Das ist mehr als das Achtfache
der weltweiten Entwicklungsbudgets von 150 Milliarden US-Dollar!
Korruption verteuert Dienstleistungen und Waren und blockiert
Investitionen. Sie befeuert gesellschaftliche Spaltung und Ungleichheit,
untergribt das Vertrauen in Institutionen und verzerrt den freien
Wettbewerb. Korruption blockiert so die nachhaltige Entwicklung
von Wirtschaft und Gesellschaft. Sie niitzt nur Einzelnen und schadet

allen anderen!

Vor gut sechs Jahren haben wir daher zusammen mit dem Deutschen
Netzwerk des Global Compact der Vereinten Nationen und dem
Bundesverband der deutschen Industrie (BDI) die Allianz fiir Integritit
ins Leben gerufen. Unser Ziel ist es, Korruption zu bekimpfen und
Integritit und Rechtsstaatlichkeit zu férdern. Zum Beispiel durch das
Entwickeln von Konzepten zur Korruptionsprivention, gemeinsam
mit allen Interessengruppen, durch praxisorientierte Trainingsprogramme,
oder durch individuelle Beratung zur Einfithrung von Compliance-
Systemen, insbesondere fiir kleine und mittlere Unternechmen in

Entwicklungs- und Schwellenlindern mit weniger Ressourcen.

In der Allianz fiir Integritit engagieren sich heute mehr als

260 Trainerinnen und Trainer, sowie Hunderte von Organisationen
aus allen Gesellschaftsbereichen in 14 Partnerlindern. Eine
Erfolgsgeschichte, fiir die ich mich bei allen Mitgliedern herzlich
bedanke — denn ohne den Einsatz des Privatsektors sind die Ziele

der Agenda 2030 fiir Nachhaltige Entwicklung nicht zu erreichen.

Heute, in Zeiten der Pandemie, ist die Arbeit der Allianz fiir Integritit
wichtiger denn je. Geschiftsmodelle, Betriebsabliufe und Verfahren
mussten neu erfunden werden. In kiirzester Zeit wurden teils riesige
Gelder mobilisiert, um Masken und Arznei zu kaufen und die Folgen
der Pandemie abzufedern. Das hat das Korruptionsrisiko massiv

erhoht — viele von Thnen kennen konkrete Fille, auch ich.

Um Korruption zu verhindern, miissen wir gemeinsam entschlossen
handeln. Politik, Wirtschaft und Zivilgesellschaft: alle miissen der
Korruption den Kampf ansagen! Darum lade ich Sie alle ein, sich aktiv
einzubringen, auszutauschen und zu vernetzen! Lassen Sie uns gemeinsam

eine faire, korruptionsfreie Zukunft gestalten, von der alle profitieren.

Norbert Barthle
Parlamentarischer Staatssekretir beim Bundesminister fiir

wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung

(Auszug aus dem Video-Statement anlisslich der Eréffnung der

vierten Globalen Konferenz der Allianz fiir Integritit.)



Allianz fur Integritat

Businesses Take
Action

Korruption ist ein wesentliches Hemmnis fiir nachhaltige
Entwicklung. Korruptionsprivention trigt dazu bei,
Ungleichheiten zu reduzieren, Rechtsstaatlichkeit zu stirken,
Investitionen zu ermdglichen und ein gutes Geschiftsumfeld
zu schaffen. Um Korruption erfolgreich zu verhindern, ist

die Einbezichung aller relevanten Akteure aus der Privat-
wirtschaft, dem éffentlichen Sektor sowie der Zivilgesellschaft
notwendig. Durch kollektives Handeln kann Korruption
sowohl auf regionaler als auch auf internationaler Ebene

nachhaltig eingedimmt werden.

Die Privatwirtschaft spielt eine wichtige Rolle im Kampf
gegen Korruption: Zum einen erfordern strengere Gesetze
wirksame Mafinahmen seitens der Unternehmen — sowohl

intern als auch extern; zum anderen stellt Compliance einen

Regionen

entscheidenden Wettbewerbsvorteil dar, denn ohne
Korruption konnen Geschifte kostengiinstiger getitigt

werden und sind berechenbarer.

Ziel der Allianz fiir Integritit ist es deshalb, bei Unternehmen,
ihren Geschiftspartnern und anderen relevanten Akteuren im
Wirtschaftssystem Compliance-Kapazititen zu stirken und
Priventionsmafinahmen zu férdern. Die Arbeit der Allianz
fiir Integritit basiert auf einem ganzheitlichen Ansatz, um
Korruptionsprivention im Wirtschaftssystem zu unterstiitzen
und orientiert sich u.a. an den Empfehlungen der OECD und
des Global Compact der Vereinten Nationen (UN). Die Strategie
geht tiber einen reinen Compliance-Ansatz hinaus und begreift
Integritit als grundlegendes Element einer Unternechmenskultur,

die fiir eine nachhaltige Entwicklung einsteht. Die Allianz fiir

Die Allianz fur Integritat ist eine globale Initiative, die in den folgenden Landern aktiv ist:

Lander mit regionalen Blros
Lander mit Netzwerken




Integritit trigt demnach zur Erreichung der Ziele fiir nach-
haltige Entwicklung (Sustainable Development Goals, SDGs)

der Vereinten Nationen (UN) im Allgemeinen und zur

mafSgeblichen Reduzierung von Korruption und Bestechung in
all ihren Formen, wie in SDG 16.5 dargelegt, bei. Im Rahmen
dessen bietet die Allianz fiir Integritit nicht nur Unterstiit-

zungsangebote fiir den Aufbau von Compliance-Kapazititen
auf Unternehmensseite, sondern adressiert auch das Geschifts-
umfeld: Die Forderung von Anreizen und Richtlinien durch
alle Stakeholder fiir faire Wettbewerbsbedingungen.

Die Vision 2025 spiegelt die Alleinstellungsmerkmale und
Werte der Initiative wider und berticksichtigt die nationalen

und internationalen Debatten fiir ihre weitere Entwicklung.

«Bis 2025 ist die Allianz fir Integritat der
globale Impulsgeber fir unternehmerische
Integritat durch die Zusammenarbeit
verschiedener Akteursgruppen.”

Mit dieser Vision vor Augen hat die Initiative eine Vielzahl
von Angeboten zu den Themen Anti-Korruption und
Compliance entwickelt, darunter ThelntegrityApp, ein digitales
Werkzeug zur Selbstbewertung von Compliance-Programmen,
sowie Korruptionspriventionstrainings fiir KMU,
Peer-to-Peer-Learning, interregionale Austauschformate und
6ffentlich-private Dialoge. Dabei werden in einem Land
erfolgreich erprobte Losungsansitze in anderen Regionen

repliziert und in den globalen Politikdiskurs eingespeist.
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Sowohl
multinationale
Unternehmen als

Lokale und nationale
Regierungsvertreterinnen

aus der ganzen welt sowie 5
DI E ALLI AN Z Vertreterinhen aua:,i;ig: j:zuzn;z

oa o des BMZ und Klei d

FUR INTEGRITAT P o

. Unternehmen)
BESTEHT AUS sindvertreten

OFFENTLICHEN PRIVATWIRTSCHAFT

INSTITUTIONEN @
ﬁ 9

IMPACT

& il 35 % @

BEABSICHTIGTE, NACHHALTIGE
ENTWICKLUNG ODER SYSTEMANDERUNG

1S THIS FAHZ".
LANGFRISTIGER OUTCOME A% smarter vixan £>

o 9 Instrumenten, die dazu

’ m‘f&@ beitragen, Integritatim EXAMPLE
0 Wwirtschaftssystem .

IN FORM EINER NACHHALTIGEN zu fordern, Al

VERANDERUNG DES UMFELDS

ist umgesetzt

ACTION

MITTELFRISTIGER OUTCOME

Institutionalisiertes

e ooooF‘ e} W und nachhaltiges
' M 0 Handeln der
MITTELFRISTIGE ERGEBNISSE, WIE BEISPIELSWEISE relevanten
ANDERUNGEN IM VERHALTEN ODER HANDELN Stakeholder

£ T

UNMITTELBARER OUTCOME

o) 0000 o o 9 .
‘ KMU wissen, wie sie

KURZFRISTIGE ERGEBNISSE, WIE BEISPIEL SWEISE GESTEIGERTES ‘;”ier':?:',’ée:'sdcgz o
BEWUSSTSEIN, WISSEN, FAHIGKEITEN ODER ZUGANGE ntegritat dnd Complan
fordernkonnen
: | UV
v Aufbau von Compliance- “{&“@s
WI,PKUNGSEBEN,EN AKTIVITATEN & ouTPUTS Kapazitaten bei KMU,
Diese Symbole zeigen an, auf 0 ooo ——B——  Unternehmerinnen,
welcher wirkungsebene der 3] M staatlichen Sammeln und
Wandel eintritt GETROFFENE MABNAHMEN ODER Unternehmen und Te"e;f:&ia:e":er
INDIVIDUAL- DURCHGEFUHRTE AKTIVITATEN P ER T
EBENE Zielgruppen

oo Oo, b ORGANISATIONS-
EBENE

C%ﬁ PARTNEREBENE

EBENE

von
INPUTS 4 //\ Arbeitsgruppen
SECTOREBENE . ooooF - inPhase 2und 2
( ’ erstelite
@ GESELLSCHAFTS- VON DER MAP BEREITGESTELLTE RESSOURCEN Instrumente




Vertreten durch das Biiro
der vereinten Nationen
fir orogen-und
verbrechens-
bekampfung (UNODC)
sowie der Organisation
fir wirtschaftliche
Zusammenarbeit und

Zivilgesellschaftliche
Organisationen, wie
das Deutsche Global
Compact Netzwerk

und Transparency
International Deutschland
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Korruptionspraventionstrainings

175 T

Anzahl durchgefiihrter Trainings:
3 O 2 2 9

Aktive Trainer*innen: 2 5 9

1.

Arbeitsgruppen, die sich mit genderspezifischen Themen beschaftigen:

in Brasilien, Kolumbien, Ecuador, Mexiko, Ghana, Indien und Indonesien

Klicks

Online-Reichweite der Gender-Themenseite: 5 O O O
Genderspezifische Formate: ! mehrals [

Lander und Gesetze
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Erfolgsgeschichte

Argentinien: Hohe Integritatsstandards
sichern Arbeitsplatze

von Carolina Irigoin, Teilhaberin, Vizeprasidentin, Finanzvorstand
und Compliance-Beauftragte der ICOM Salud de Sedesa S.A.

e Seit 2007 leitet Carolina verschiedene Bereiche des
familiengefiihrten Unternehmens ICOM. Nach ihrem

Studienabschluss mit Auszeichnung als Wirtschaftspriferin
an der Universitat Buenos Aires im Jahr 2000, begann sie
ihre berufliche Laufbahn bei Ernst & Young im Bereich
Wirtschaftspriifung und arbeitete anschlieRend fast finf

¢ Agiert iiber Online-Kandle und
landesweites Vertriebsnetz
¢ Gegriindet 1974
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¢ Circa 60 Mitarbeitende

Ein Audit fihrt zu neuen Ansatzen

Als Johnson & Johnson, deren Auftrige rund 70 % unseres
Umsatzes ausmachen, ein Audit seiner zwei wichtigsten
argentinischen Lieferanten ankiindigte, wurde mir die Not-
wendigkeit eines umfassenden Compliance-Programms erneut
vor Augen gefiihrt. Als familiengefiihrtes Unternehmen war
es uns wichtig zu zeigen, dass wir Compliance-Mafinahmen
effektiv umsetzen. Denn nur mit hohen Integrititsstandards
kann unser Unternehmen seinen Betrieb weiterfithren und

die Arbeitsplitze unserer Mitarbeitenden langfristig sichern.

Integritat fordern

Vor der Zusammenarbeit mit der Allianz fiir Integritit
verfiiggte ICOM zwar iiber einige Prozesse fiir das
Management von Compliance-Risiken, jedoch waren diese
nicht so weit entwickelt wie sie es heute sind. So hatten
wir beispielsweise noch keine umfassende Risikoanalyse fiir

besonders korruptionsanfillige Unternechmensbereiche

Die Integritdtsreise ist ein Mentoring-Programm, das speziell
fiir die Schulung von kleinen und mittleren Unternehmen (KMU)
in Korruptionspravention entwickelt wurde. Das Programm
umfasst zehn Etappen, darunter eine Auftaktveranstaltung,
Online-Seminare und ein DEPE-Korruptionspraventionstraining.
Nach erfolgreichem Abschluss des Programms kdnnen die
Teilnehmenden ein effektives Compliance-Management-
System einrichten, implementieren und kontinuierlich tiber-
wachen. Erfahrene Compliance-Expert*innen unterstiitzen
die teilnehmenden KMU auf ihrer Integritatsreise.

Jahre als Steuerspezialistin bei Siderca SAIC.

durchgefiihrt. Das Management stiitzte sich bei seinen
Entscheidungen primir auf Marktkenntnisse und Erfahrungen,
ohne ein klar definiertes Compliance-Management-System
zugrunde zu legen. Zwar wusste ich, dass ICOM simtliche
Vorschriften einhielt, jedoch konnten wir dies nur schwer nach
auflen kommunizieren. Wir wollten unseren Partnern zeigen,
dass wir unseren Worten auch Taten folgen lassen, indem wir
anerkannte und erprobte Compliance-Mafinahmen fest in

unsere Unternehmensprozesse verankern.

Viele Stakeholder empfahlen mir Kontakt mit der Allianz fiir
Integritit aufzunehmen, um unsere Bemithungen um mehr
Transparenz auszubauen. Nach der Teilnahme am eintigigen
Trainingsprogramm ,,Von Unternehmen fiir Unternehmen —
DEPE® wollte ich noch tiefer in die Materie eintauchen und
konkrete Standards entwickeln, weshalb ich mich im Anschluss
auch fiir die Integrititsreise angemeldet habe. Die Allianz fiir
Integritit und ihr Implementierungspartner im Land, die
AHK Argentinien, waren grof8artige Verbiindete. Sie erdffneten
uns vielseitige Perspektiven und brachten uns in Kontakt
mit einem tollen Netzwerk an Unterstiitzern. Der Austausch
mit Gleichgesinnten, die mit denselben Schwierigkeiten
konfrontiert sind wie wir, gab uns ein Gemeinschaftsgefiihl

und die Motivation weiterzumachen.

Offen und flexibel das Thema angehen
Ein wichtiger Bestandteil der Integrititsreise war die Vermittlung
von grundlegendem Wissen und den wichtigsten Werkzeugen,



um ein effektives Compliance-Management-System im Unter-
nehmen umzusetzen. Gleichzeitig war das Trainingsprogramm
flexibel und erméglichte uns, bestimmte Themenbereiche gezielter
zu erortern, weiterfiihrende Inhalte zu erlernen und unsere

internen Dokumente und Richtlinien zu {iberarbeiten.

Professionalisierung des Familienunternehmens
Auf Grundlage der Integrititsreise konnte ich das Compliance-
Programm von ICOM nachhaltig verbessern. Wir fiihrten
zwei Mitarbeiterschulungen durch, entwickelten und imple-
mentierten eine Ausschreibungsrichtlinie und richteten ein
Meldeverfahren ein. Des Weiteren vermittelte der regelmifSige
Austausch mit der AHK Argentinien ein breiteres Verstindnis
von Compliance. Die erste Risikoanalyse zeigte auf, welche
Bereiche besonders gefihrdet waren, und regte einen bereichs-
tibergreifenden Dialog an. Dabei stellte die Einbringung ver-
schiedener Perspektiven sicher, dass alle Risiken beriicksichtigt
wurden. Durch die Verbesserung des Compliance-Programms
wurde unser Unternehmen professionalisiert und wider-
standsfahiger. Unsere Mitarbeitenden haben nun das Gefiihl,
eine langfristige Perspektive seitens des Managements
aufgezeigt zu bekommen. Unser Wunsch ist es, unsere
Angestellten zu integrem Handeln zu inspirieren und

so ein Unternechmen aufzubauen, das wir guten Gewissens

an kiinftige Generationen weitergeben konnen.

Compliance-Standards kostengiinstig umsetzen
Da es vor allem an Zeit und Ressourcen mangelte, bestand
die grofite Herausforderung darin, die erlernten Prozesse
auch in den Unternehmensalltag zu integrieren. Compliance-
Programme haben oftmals den Ruf, teuer zu sein. Doch dies
muss nicht sein. Es ist wichtig, KMU zu vermitteln, dass
Compliance-Mafinahmen erschwinglich und zuginglich sind,
wenn diese mit der richtigen Orientierung und Zielsetzung
umgesetzt werden. Die zweitgrofite Herausforderung sind
Kohirenz und Kontinuitit: Die MafSnahmen diirfen nicht
nur ein blofles Dokument sein, das fiir Audits in der Schub-
lade bereitliegt. Der Ton, den die Geschiftsleitung vorgibe, ist

der Schliissel fiir die Umsetzung eines effektiven Compliance-

Programms, insbesondere in KMU, in denen die Unternehmens-
fiihrung eng mit dem Betrieb verbunden ist. Es ist der Anfang
einer — im wahrsten Sinne des Wortes — Integrititsreise, die
mit stindigen Uberarbeitungen und Prozessaktualisierungen

fortgesetzt und perfektioniert werden muss.

Integres Arbeiten zahlt sich aus

Unsere Bemithungen um mehr Compliance und Integritit haben
die Bezichung zu unseren Stakeholdern nachhaltig gestirke.
Indem wir als positives Beispiel vorangegangen sind, haben wir
eine Integrititskultur innerhalb unserer Lieferkette geschaffen
und werden selbst als besserer Lieferant wahrgenommen. Wir
konnen heute Gespriche mit Unternehmen aus einem anderen
Blickwinkel als unsere Konkurrenten fiihren. Dadurch sind
wir in der Lage weiter zu wachsen und neue Geschiftsfelder

zu erschlieffen. Dank der neuen Systeme, die Transparenz und
Klarheit in allen Prozessen gewihrleisten, steht unser Unter-
nehmen auf festem Boden. Dariiber hinaus haben wir unsere
Lieferkette diversifiziert: Wir wihlen Lieferanten mit besseren
Compliance-Programmen aus und unterstiitzen unsere Partner

bei der Weiterentwicklung ihrer Integritdtsmaf§nahmen.

Werte klar kommunizieren

Zusammenarbeit ist der Schliissel zum Erfolg. Die Unterstiitzung
durch gréflere Konzerne und Unternehmen, die Erfahrung in
der Umsetzung von Compliance-Programmen mitbringen, ist
besonders wichtig, da sie ihr Fachwissen, Kenntnisse und Erfah-
rungen weitergeben und dazu beitragen, das Thema auf die
Agenda der KMU zu setzen. Die Unternechmensfithrung muss
Mitarbeitenden die Griinde und Werte, die hinter Compliance
stehen, klar kommunizieren: Was fiir ein Unternehmen
mochten wir sein, welches Erbe wollen wir hinterlassen und
welche Art von Vorbild streben wir an? Dies braucht Zeit

und kann nur langfristig umgesetzt werden, wenn Integritit im
Unternehmen tiglich vorgelebt wird. 2020 war ein Jahr des
Wachstums und insgesamt zufriedenstellend, sowohl fiir ICOM
als auch fiir mich persénlich. Die Entwicklung des Integritdts-
programms hat sehr viel dazu beigetragen, und ich bin sehr

dankbar fur die Reise, die wir angetreten haben.
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Erfolgsgeschichte

Global Estratégias Financeiras (Global)

Finanzdienstleistungen

Richtungsweisend mit einem neuen
Compliance-Programm

Der Finanzsektor hat in unserem Land einen tendenziell eher
schlechten Ruf, da sich viele Unternehmen korrupt verhalten
und geltende Regeln versuchen zu umgehen. Da wir im
Rahmen unserer Geschiftstitigkeit mit vielen vertraulichen
Finanzdaten arbeiten, war uns jedoch bewusst, wie wichtig
transparente Geschiftspraktiken gegeniiber unseren Kunden
und anderen Stakeholdern sind. Wir méchten uns deshalb als
ein Unternehmen positionieren, das ein eigenes Compliance-
Programm und eigene Integrititsrichtlinien transparent und

integer umsetzt.

Erster Kontakt mit der Allianz fiir Integritat

Auf der Suche nach Méglichkeiten, unser Compliance-
Programm zu verbessern, stiefen wir auf 7helntegrityApp.
Mit Hilfe der App konnten wir unser Compliance-Programm
evaluieren und mit internationalen Standards vergleichen.
Besonders begeistert hat uns die Mdglichkeit, Zugriff auf Lern-
materialien zu erhalten, die auf unsere individuellen Bediirfnisse
zugeschnitten sind. Mit deren Hilfe konnten wir an den
identifizierten Schwachstellen arbeiten und unser Compliance-
Programm kontinuierlich verbessern. Dies war der erste
Kontakt zwischen Global und der Allianz fiir Integritit.
Darauf aufbauend entwickelten wir firmeneigene Ethik- und
Integrititsstandards und machten diese intern publik. Um
noch einen Schritt weiterzugehen, nahmen wir anschliefend

an der Integrititsreise teil. Erfahrene Trainer*innen zeigten

uns die weitreichenden Konsequenzen korrupten Handelns
auf und teilten sektoriibergreifende Lésungsansitze,

mit denen wir Korruption erfolgreich vorbeugen konnen.

Compliance-Grundsatze erlernen

Wihrend der Integrititsreise wurden uns die Grundpfeiler
eines effektiven Compliance-Programms erldutert. Die Basis
bildet die Erstellung eines Ethikkodex, der intern akzeptiert
und im gesamten Unternehmen Anwendung finden sollte.
Es ist deshalb notwendig, ein lebendiges und méglichst voll-
stindiges Dokument zu verfassen, das alle wichtigen Aspekte
abdeckt. Voraussetzung dafiir war, die wichtigsten Konzepte
zu erlernen, um so die Grundlagen unseres Compliance-

Programms festzulegen.

Ein Spiel fiir die Implementierung des

neuen Compliance-Systems

Das Top-Management zeigte ein sehr starkes Interesse an unseren
Bemiihungen. Gemeinsam erarbeiteten wir einen Ethikkodex,
der Szenarien aus unserem Arbeitsalltag aufgreift. In erster Linie
war uns wichtig, unsere Kolleg*innen fiir das Thema zu begeis-
tern. Wir beauftragten deshalb ein Beratungsunternehmen mit
der Entwicklung eines szenarienbasierten Compliance-Spiels, in
dem unsere Kolleg*innen mit verschiedenen ethischen Konflikten
konfrontiert werden. Insgesamt umfasst das Spiel zwdlf ver-
schiedene Szenarien. Was uns in unserem Compliance-Prozess
am meisten geholfen hat, waren die praktischen Fallbeispiele

und Ubungen wihrend der Integritdtsreise. Besonders das



DEPE-Korruptionspriventionstraining bezog sich auf Aspekte,

die fiir unser Unternchmen relevant sind.

Einfihrung des Ethikkodex inmitten

einer Pandemie

Die Einfiihrung des Ethikkodex wihrend der Pandemie stellte
eine grofle Herausforderung dar, wobei Kommunikation der
komoplizierteste Teil war. Es war schwer, das Thema ansprechend
zu gestalten, das Interesse und Engagement der Mitarbeitenden
zu wecken und eine breite Zuhérerschaft innerhalb des
Unternehmens zu erreichen. Unsere Teilnahme an der
Integrititsreise kennzeichnete einen Wendepunkt in dieser
Hinsicht. Mitarbeitende begannen, stolz auf unsere Integritits-
standards und unseren Ruf zu sein. Heute stehen Integritit
und Ethik im Mittelpunke unserer tiglichen Arbeit, in unseren
Besprechungen und in unserer strategischen Planung.

Die positive Resonanz ermutigt uns, weiter an unserem

Compliance-Programm zu arbeiten.

Bekanntmachung der neuen Compliance-
Richtlinien - intern und extern

Eine wesentliche Aufgabe ist die Vermittlung der neuen
Compliance-Standards nicht nur intern, sondern auch
gegeniiber unseren Lieferanten und externen Partnern. Wir
sind aktuell noch im Prozess, ihr Feedback auszuwerten und

zu messen, wie sich Compliance und hohere Integrititsstandards
auf unsere Geschiftsbezichungen auswirken. Wir sind jedoch
zuversichdlich, unsere Partner positiv beeinflussen zu kénnen,
um ein ethischeres Geschiftsumfeld in unserer Region zu

schaffen und dies in ein kulturelles Merkmal umzuwandeln.

Compliance und Integritat: Ziinglein an der
Waage bei Geschaftsabschlissen

Auch unsere Kolleg*innen in der kaufminnischen Abteilung
haben nach der Stirkung unseres Compliance-Programms

tiefgreifende Anderungen feststellen konnen. Im direkten

Kundenkontake zeigte sich, wie sehr diese den Unterschied zu
schitzen wissen und welch entscheidender Faktor Compliance
mit Blick auf zukiinftige Vertragsabschliisse darstellen wird.
Die Stirkung unseres Integritdtsprogramms hat den Ruf des
Unternehmens deutlich verbessert. Heute fiihlen wir uns weitaus
sicherer, wenn es um den Schutz unserer Kundendaten geht.
Da wir mit vertraulichen Informationen arbeiten, haben wir
uns darauf konzentriert, die Entwicklung unserer internen
Compliance-Richtlinien (z. B. Regularien in Ubereinstimmung
mit dem zukiinftigen brasilianischen Datenschutzgesetz (LGDP)
und Compliance-Mafinahmen) unseren Kunden und Mitar-
beitenden zu vermitteln. So konnen wir zeigen, dass wir alle
Vorginge sicher und transparent abwickeln. Gleichzeitig hilft
es uns, unser Geschiftsaktivititen auszubauen, insbesondere

mit groflen Unternechmen und multinationalen Konzernen.

Integritat und Compliance entschlossen
angehen

Eine der wichtigsten Lehren, die wir wihrend der Arbeit an
unserem Compliance-Programm gezogen haben, ist, dass

es sich um eine langfristige Aufgabe handelt. Unternechmen
miissen sich zu 100 % Compliance, Integritit und Ethik
verschreiben und diese Werte fortlaufend stirken. Ich bin
stolz auf unseren kollaborativen Ansatz bei der Entwicklung
unseres Ethikkodex und auf die Umsetzung innovativer
Ansitze, wie beispielsweise das Compliance-Spiel. Sie waren
ein wesentlicher Teil unserer Erfolgsgeschichte. Die Teilnahme
an der Integrititsreise hat uns Klarheit verschafft und geholfen, 15
Compliance effektiv umzusetzen. Mein Rat an andere Unter-
nehmen ist, nicht nach einer Einheitsldsung zu suchen.
Jeder Betrieb hat eigene Anforderungen und sollte unter
Beriicksichtigung der finanziellen Ressourcen, der Zeit und
des vorhandenen Know-hows selbst bestimmen, wie sein
Compliance-Programm aufgebaut sein sollte. Auf diese
Weise wird das Unternehmen in der Lage sein, Compliance-

Mafinahmen langfristig umzusetzen.
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Erfolgsgeschichte

Ghana - Mitarbeitende fir eine integre
Unternehmenskultur begeistern

von Anita Compah-Keyeke
Geschaftsfuhrerin

¢ Arbeitet mit Start-ups und
etablierten Unternehmen

e Seit 2014 in Betrieb

¢ Fiinf Teilzeit-Mitarbeitende

Korruption mit Integritat bekampfen

Die Bekimpfung von Korruption ist ein wichtiges Thema
fiir mich, da ich in meinem Arbeitsalltag immer wieder mit
Dilemmasituationen konfrontiert werde. Eine Anzeige in

der Zeitung Daily Graphic tiber das Korruptionspriventions-
training der Allianz fiir Integritit gab den Anstof3, an einem
unternehmensweiten Compliance-Programm zu arbeiten,
das Mitarbeitenden und Kunden eine Orientierung fiir die
Handhabung und Meldung von Compliance-Verstof3en gibt.

Vor der Zusammenarbeit mit der Allianz fiir Integritit lag
der Umgang mit Compliance-Fragen im Ermessen der
einzelnen Mitarbeitenden, was zu Spannungen zwischen
ihnen und unseren Kunden fiihrte. Die Mitarbeitenden waren
in vielen Situationen unsicher und wussten nicht, wo sie
die Grenze zwischen einem Geschenk, einer Bestechung und

einem Zeichen der Wertschitzung ziehen sollten.

Compliance-Schulungen helfen,

klare Richtlinien zu definieren

2018 nahm ich am Korruptionspriventionstraining der Allianz
fiir Integritit teil. In der eintigigen Schulung wurde uns
unter anderem gezeigt, wie man professionell und integer mit
Regierungsbehdrden zusammenarbeitet. Wir entwarfen ein
strukturiertes Dokument mit klaren Regeln fiir Dilemma-
situationen, was vor dem Training noch eine grofSe Heraus-

forderung fiir uns darstellte. So konnten wir den Rahmen
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fir eine Anti-Korruptionspolitik in unserem Unternehmen
schaffen, die gleichzeitig unsere Attraktivitit fiir potenzielle
Kunden und Geschiftspartner steigerte.

Hindernisse auf dem Weg zur mehr Integritat
Die grofite Hiirde bei der Entwicklung der Anti-Korruptions-
politik war der anfingliche Widerstand unserer Mitarbeitenden,
die den gesamten Prozess als neu und fremd empfanden.

Sie waren an bestimmte Arbeitsweisen gewohnt und standen
dem neuen System kritisch gegeniiber, weil sie glaubten,

dadurch Gelegenheiten zu verpassen, etwas dazuzuverdienen.

Es gestaltete sich als schwierig, den Status quo zu durchbrechen
und neue Compliance-Richtlinien umzusetzen. Unsere
Mitarbeitenden, Kunden und andere Stakeholder, sie alle
verstanden nicht, was wir bezwecken wollten. Es bedurfte
viel Sensibilisierungsarbeit und Aufkldrung dariiber, wofiir

wir als Unternehmen stehen méchten.

Ein neues Regelwerk zur
Korruptionsbekampfung

Mit Hilfe des Korruptionspriventionstrainings ,,Von Unter-
nehmen fiir Unternehmen® entwickelten wir ein Dokument,
das die Null-Toleranz-Politik von HH Nominees gegeniiber
Bestechung und Korruption formell festlegt. Heute wissen
unsere Mitarbeitenden, was konkret zulissig ist und was

nicht, wenn sie mit Behérden und privaten Unternehmen
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zusammenarbeiten. Das Dokument legt die folgenden

Kernpunkete fest:

* Definition aller Arten von Korruption, einschliefSlich
Bestechung;

* Richdlinien fiir den Umgang mit Grauzonen oder
schwierigen Situationen;

* Konsequenzen bei Verstéflen gegen diese Richtlinien.

Dariiber hinaus hat HH Nominees seine Verpflichtung zu
professionellem, fairem und integrem Verhalten bei allen
geschiftlichen Transaktionen und Bezichungen zu internen

und externen Stakeholdern schriftlich niedergelegt.

Traditionell verankerten Strukturen
entgegenwirken

Heute sind unsere Mitarbeitenden gut geschult und dazu ver-
pflichtet, gegen Schmiergeldzahlungen Stellung zu bezichen.
Wir stellen sicher, dass unsere Arbeit effizient ist, indem wir
qualitativ hochwertige Ergebnisse ohne Bestechung oder
Geschenke erzielen. Zwar wissen wir, dass diese Geschifts-
praktiken traditionell sehr verankert sind, uns ist aber auch
bewusst, dass wir unsere Arbeitsweise indern miissen, wenn
wir als privates Unternehmen erfolgreich sein wollen. Unser
Ziel ist es, dass sich unsere Arbeit durch Qualitit und
Innovationsgeist auszeichnet und nicht durch Bestechung

oder andere unrechtmiflige Praktiken befleckt wird.

Ein korruptionsfreies Geschaftsumfeld fordern
Mehr Compliance und Integritit haben zu mehr Transparenz
im Umgang mit unseren Lieferanten gefiihrt. Durch das
Schulungsprogramm ist es mir gelungen, die Vorteile eines
korruptionsfreien Geschiftsumfelds fiir den Einzelnen, fiir

das Unternehmen und fiir das Land als Ganzes zu verstehen

und auch mein Umfeld dafiir zu sensibilisieren. Unsere
Mitarbeitenden sind nun mit den notwendigen Werkzeugen
ausgestattet, um mit Korruption umzugehen, insbesondere
in Grauzonen. Mit Hilfe der Schulungsmaterialien und
anderer Online-Quellen der Allianz fiir Integritit haben wir

es geschafft, diese Ziele zu erreichen.

Zwar steht die Auswertung aller Ergebnisse unserer Bemithung
noch aus, jedoch konnen wir jetzt schon sehen, wie die
Integrititsstandards in unserem Unternchmen gestiegen sind.
Heute kénnen sich die Mitarbeitenden auf die Richtlinien
beziehen, um Abweichungen von Fall zu Fall zu minimieren.
Wir sammeln Daten, die dann analysiert werden und
angeben, in welchem Maf§ Compliance zum Wachstum

des Unternehmens beigetragen hat.

Festgefahrene Verhaltensmuster andern
Mein Rat an andere Unternehmen ist, die Denkweise der
Mitarbeitenden an die neuen Richtlinien und die neue
Organisationskultur anzupassen. Entscheidend ist, das
Gelernte zu untermauern. Die Allianz fiir Integritdt hat uns
geholfen, praktische Ubungen zu den Grundlagen unseres
Compliance-Systems zu entwickeln. Alle kennen heute

die Grenzen, innerhalb derer sie jeden Tag arbeiten miissen.
Wir verdeutlichen dies durch Aushinge und Plakate an
wichtigen Stellen im Unternehmen, um sowohl die
Mitarbeitenden als auch die Kunden an unsere Unter-

nehmenskultur zu erinnern.

Um festgefahrene Verhaltensmuster zu dndern und ein nach-
haltiges Geschiftsumfeld mit Chancengleichheit fiir alle zu
schaffen, sind umfangreiche Schulungen, wie die der Allianz

fiir Integritdt, sowie die Etablierung von Regeln, unerlisslich.

Wir entwarfen ein strukturiertes Dokument mit
klaren Regeln fur Dilemmasituationen, was vor dem
Training noch eine grof3e Herausforderung far uns
darstellte. So konnten wir den Rahmen fur eine

Anti-Korruptionspolitik in unserem Unternehmen
schaffen, die gleichzeitig unsere Attraktivitat fur
potenzielle Kunden und Geschaftspartner steigerte.”

Anita Compah-Keyeke




Erfolgsgeschichte

Birama Cipta und Voy Collection in Bandung, West-Java

Modebranche und
Architekturlandschaft

Bestechung: Ein systemisches Problem

Die inoffizielle Zahlungsaufforderung eines Beamten war fiir
mich der Ausléser am Compliance-Programm meines Unter-
nehmens zu arbeiten. Zu dieser Zeit hatten wir keine klaren
Richtlinien, wie wir mit illegalen Anfragen dieser Art umgehen
sollten. Zwar hatte ich meine Mitarbeitenden angewiesen,
aufrichtig zu handeln, jedoch gab es keine Plattform, die diese
Werte forderte, und keinen sicheren Ort, um sich dariiber
auszutauschen, wie man auf inoflizielle Aufforderungen
bestmoglich reagiert. Meine Mitarbeitenden trafen ihre
Entscheidungen meist nach eigenem Gewissen und unter
der Primisse, den Unternehmensgewinn zu steigern. Dies
brachte oft einen ethischen Konflikt mit sich: Auf der einen
Seite fithlten sich die Mitarbeitenden gezwungen, dem
Geschift zuliebe nachzugeben, auf der anderen Seite sagte
ihnen ihr Gewissen, dass es nicht das Richtige sei. Die
Losung war damals nicht, ein systematisches Compliance-
Management-System aufzubauen, sondern lediglich zu

versuchen, solche Aufforderungen zu vermeiden.

Gemeinsam gegen Korruption

Die Allianz fiir Integritit organisierte ein Dari Usaha Ke
Usaha (DUKU) Korruptionspriventionstraining fiir kleine
und mittlere Unternehmen (KMU) in Bandung, das praki-
sches Wissen iiber die Umsetzung von Anti-Korruptions-
mechanismen vermittelte. Das Training bestitigte, dass die

inoffiziellen Geldforderungen, die wir erhielten, tatsichlich

illegal waren. Ich begann zu verstehen, welche Méglichkeiten
uns zur Verfiigung stehen, mit solchen Forderungen umzu-
gehen. Das Training half mir auch, die Konsequenzen von
Bestechung zu begreifen und zu erkennen, wie ich kritischen
Situationen vorbeugen kann. Unter Anleitung der Allianz

fiir Integritit lernte ich, wie man ein effektives Compliance-
Programm aufbaut und illegale Anfragen abwehrt. Im Verlauf
des Trainings wurde mir immer bewusster, dass ich auch
andere Unternehmen und Organisationen darin bestirken
méchte, integer zu handeln, um so selbst einen Beitrag zu

einem nachhaltigen Geschiftsumfeld zu leisten.

Compliance als Fiihrungsaufgabe

Im Anschluss an das DUKU-Training beschlossen wir,
konkrete Ethikrichtlinien fiir unser Unternehmen zu ent-
wickeln. Dazu mussten wir zunichst unsere Vision definieren.
Heute befolgen meine Kolleg*innen im Auflendienst
unseren Ethikkodex. Dariiber hinaus ist der Zone from the Top
entscheidend. Als Inhaberin eines kleinen Unternehmens
habe ich direkten Zugang zu meinen Mitarbeitenden. Es liegt
demnach in meiner Verantwortung, vorbildlich zu handeln
und sie immer wieder daran zu erinnern, es mir gleich zu
tun. Anderenfalls ist der Ethikkodex ein blofles Dokument,
das in einer Schublade verstaubt. Ich sorge fortlaufend dafiir,
dass meine Mitarbeitenden unsere Unternehmenswerte und
Integrititsstandards umfassend verstehen und diese im

Geschiftsalltag umsetzen.
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Interne Compliance-Schulungen

Die grofSte Herausforderung, die wir zu bewiltigen hatten,
bestand darin, alle inoffiziellen Zahlungsaufforderungen
abzulehnen. Viele unserer Mitarbeitenden zogerten, ihre Vor-
gehensweise zu dndern. Sie bezweifelten, dass der Verzicht
auf Beschleunigungszahlungen dem Geschift zu mehr Erfolg
verhelfen wiirde. Sie befiirchteten, dass sie einen Auftrag
verlieren oder dass es linger dauern wiirde, eine Genehmigung
zu erhalten, wenn sie aufrichtig handeln. Mit Hilfe der Allianz
fiir Integritit konnte ich meine Mitarbeitenden jedoch dazu
ermutigen, die neuen Methoden anzuwenden und alle
inoffiziellen Forderungen zu verweigern. Es brauchte Zeit,
aber heute sind sie von den vielen Vorteilen integren Handelns
tiberzeugt. Um unsere Mitarbeitenden fiir die Notwendigkeit
ethischen Verhaltens zu sensibilisieren und auf mégliche
Dilemmasituationen vorzubereiten, bieten wir regelmiflig
zwei Arten von Schulungen an: eine ist auf den Geschifts-
betrieb ausgerichtet, die andere zielt darauf ab, in personlichen
Gesprichen unsere Unternehmenswerte zu vermitteln.
Mitarbeitende lernen, welche Instrumente es gibt, um
Beschleunigungszahlungen abzulehnen. Dies ist sicher keine
leichte Aufgabe, doch wir zeigen ihnen, wie wir uns gemeinsam

fiir ein ethisches Geschiftsumfeld einsetzen kdnnen.

Compliance-Strategien fir alle
Geschaftsbereiche

Da sich die Allianz fiir Integritit mit ihren Aktivititen sowohl
an den offentlichen als auch den privaten Sekeor richtet, verfiigt
sie {iber ein grofles Netzwerk, um uns bei der Bekimpfung von
Korruption zu unterstiitzen. Stakeholder, wie Banken und
Finanzinstitute, verlangen ein hohes Maf§ an Compliance. Unser
Verhiltnis zu ihnen hat sich durch unser Compliance-Programm
deutlich verbessert. Auch in der Gesellschaft steigt das Bewusst-
sein fiir die Bedeutung unternehmerischer Integritit, was wir
mit grofler Freude beobachten. Die Stirkung des Integritits-
programms unseres Unternechmens hat den weiteren Vorteil,
dass wir als positive Marke wahrgenommen werden. Stakeholder
schitzen uns fiir unsere hohen Integrititsstandards. Dies hingt

auch mit Vertrauen und Moral zusammen: Dadurch, dass wir

unsere Geschifte mit Integritit fiihren, beweisen wir, dass wir

unsere eigenen Werte auch in die Tat umsetzen.

Gemeinsam im Kampf gegen Korruption

Nach dem DUKU-Korruptionspriventionstraining konnte
ich es kaum erwarten, mich mit anderen Frauen zu vernetzen
und Women in Integrity (WIN) zu griinden, eine Arbeits-
gruppe der Allianz fiir Integritdt, die sich speziell an
Unternehmerinnen in Indonesien richtet (frither Women
Entrepreneurs and Professionals Working Group West Java).
WIN, heute Teil des Regional Advocacy Committee (RAC)
West Java, ist eine sichere Plattform fiir Unternehmerinnen
und weibliche Fiihrungskrifte, auf der wir die wichtigsten
Herausforderungen im Zusammenhang mit Korruption in
unserem Geschiftsalltag diskutieren kénnen. Wir setzen uns
dafiir ein, transparente Geschiftspraktiken zu férdern und
das Bewusstsein fiir die Bedeutung von Frauen im Kampf
gegen Korruption zu stirken. Als Unternechmerinnen, die
besonders von Korruption betroffen sind, engagieren wir

uns aktiv, um nachhaltige Verinderungen innerhalb unserer
Wirtschaftsverbinde und im indonesischen Wirtschaftsraum
herbeizufiihren. Als wir eingeladen wurden, an einer Aus-
stellung im Ausland teilzunchmen, wurden wir aufgefordert,
wzusitzliche Kosten® fiir die Teilnahme zu zahlen. Unsere
gesamte Gruppe weigerte sich, so dass der Veranstalter seine
illegalen Forderungen zuriickziehen musste. Durch Collective
Action gewannen wir alle. Der Fokus der Allianz fiir Integritit
auf Collective Action hat mir gezeigt, dass wir gemeinsam

stirker sind und einen viel gréfleren Einfluss haben als allein.

Jeden Tag fiir Integritat eintreten

WIN als sichere Plattform unterstiitzt die Forderung unter-
nehmerischer Integritit und institutionalisiert sie. Der Aus-
tausch mit anderen Frauen, welche die gleichen Werte teilen,
hilft mir unsere Unternechmensziele nachhaltig und integer
umzusetzen. Es mag eine grofle Anstrengung erfordern, aber
ich blicke positiv in die Zukunft und bin mir sicher, dass wir
gemeinsam ein transparentes Geschiftsumfeld in Indonesien,

wenn nicht sogar in der Welt etablieren kénnen.

;unter Anleitung der Allianz fur Integritat lernte ich,

wie man ein effektives Compliance-Programm

aufbaut und illegale Anfragen abwehrt"

Diah Ivoniarty







Die Vision 2025 der
Allianz fur Integritat:

,Bis 2025 ist die Allianz fur
Integritat der globale Impulsgeber
fur unternehmerische Integritat
durch die Zusammenarbeit
verschiedener Akteursgruppen.”



Berichte der Partner - Gender

Genderstereotype und Vorurteile hindern Menschen daran,
ein gleichberechtigtes Leben zu fithren. Sowohl Minner als
auch Frauen sind von Diskriminierung und Unterdriickung
bedroht, aber der Unterschied zwischen den Geschlechtern ist
tiberwiegend nacheeilig fiir Frauen. Der feministische Ansatz
wurde entwickelt, um solche unbewussten Vorurteile und

Tendenzen zu bekimpfen.

Historisch gesehen wurden Frauen lange Zeit als das korperlich
schwichere Geschlecht betrachtet, die sich hauptsichlich
mit hiuslichen Titigkeiten und Pflegeaufgaben beschiftigen.
Als Konsequenz wurde Frauen oft der Zugang zu elementaren
Rechten und weiterfiihrenden Chancen verwehrt. Diese
Situation kann durch das Zusammentreffen verschiedener
Faktoren, wie soziodkonomische Merkmale, Alter, ethnische

Zugehérigkeit oder Herkunft noch verschirft werden kann.

Die Ziele fiir nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen
(Sustainable Development Goals, SDGs), insbesondere SDG 5
(Gleichstellung der Geschlechter) und SDG 16 (Frieden,
Gerechtigkeit und starke Institutionen), haben Unternehmen
dazu veranlasst, sich mit diesem Ungleichgewicht auseinander-
zusetzen. Dadurch werden bestehende Vorurteile und
unbewusste Stereotypen nun stirker reflektiert, was wiederum

zu Umstrukeurierungsprozessen, Schulungen, neuen

Erika Diaz Ulloa

Leiterin LIPC
Covestro Mexiko

Organisationskulturen und Quoten fiihrt, die notwendig sind,
um einen effektiven Wandel auf der Mikro- (Mitarbeitende),
Meso- (Unternehmen) und Makroebene (Gesellschaft)

herbeizufiihren.

Aufgrund ihrer traditionellen Rolle als Hausfrau, die sich um
die Familie kiimmert, sind Frauen in anderer Weise von
Korruption betroffen als Minner. So sind sie beispielsweise
dem Risiko ausgesetzt, Bestechungsgelder zahlen zu miissen,
um Zugang zu dffentlichen Dienstleistungen zu erhalten. In
einigen Fillen geht dies so weit, dass ihnen ohne die Zahlung
von Bestechungsgeldern der Zugang zu Giitern der Grund-
versorgung, wie Gesundheit, Bildung, Wasser, Sozialprogrammen
und Subventionen, verwehrt bleibt. Es ist auch bewiesen, dass
sexuelle oder andere Gefilligkeiten als eine Form von Korruption
eingesetzt werden kénnen, z.B. an Schulen oder Universititen.
Ein hoher Prozentsatz an Lehrern und Dozenten fordern

im Gegenzug fiir gute Noten sexuelle Gefilligkeiten von
ihren Schiilerinnen oder Studentinnen; dies betrifft auch
Regierungsstellen und Unternchmen, wo einige Vorgesetzte
sexuelle Gefilligkeiten im Austausch fiir eine Anstellung

oder eine Gehaltserh6hung verlangen. In diesem Zusammen-

hang spricht man von Sextortion.
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+Elnwichtiger Aspekt fur die langfristige
Starkung von Frauen ist die Bereitschaft und
Entschlossenheit aller relevanten Akteure,
einen positiven Wandel in allen Bereichen
herbeizufuhren. Dementsprechend ist es
unerlasslich, eine Genderperspektive in alle
Compliance-Bemuhungen einzubeziehen.”

Erika Diaz Ulloa



* Mangelnde Lohngleichheit;

* Sexuelle Belistigung und Sexismus;

* Vorstellungsgespriche, in denen Frauen kritischer
beurteilt werden als Minner;

* Studien zeigen, dass Stellenanzeigen mit eher minnlich
assoziierten Begriffen wie ,fithrend, dominant, wett-
bewerbsfihig” die Genderungleichheit durch unbewusste
Voreingenommenbheit verstirken, da Frauen dazu

tendieren, sich nicht auf solche Stellen zu bewerben.

¢ FErkennen des Problems;

¢ Erstellen von Stellenprofilen entsprechend den
erforderlichen Fihigkeiten und Kompetenzen einer
Person, genderunabhingig;

* Entwicklung von Schulungen, die das Bewusstsein
fiir das Problem schirfen (sowohl bei Minnern als auch
bei Frauen) und praktische Losungen anbieten;

* Angebot von Schulungen, die sich speziell an Frauen
richten und sie befihigen, Fithrungs- und Entscheidungs-
positionen anzustreben;

* Einrichtung eines internen Ausschusses fiir Vielfalt und
Inklusion, an dem der oder die Compliance-Beauftragte
teilnimmpt;

* Durchfithrung von Umfragen, um die Wahrnehmung
von Frauen zu Themen wie Vielfalt, Inklusion und
Nicht-Diskriminierung zu ermitteln;

* Schaffung der Grundlage fiir Respekt am Arbeitsplatz,
z.B. durch das Verbot von unerwiinschtem Kérper-
kontakt, sexuell konnotierter Sprache oder unangemessenen
Komplimenten;

* Schaffung einer besseren Umgebung fiir diejenigen,
die verletzlich sind und mehr Unterstiitzung brauchen;

* Einbezichung einer Genderperspektive in die
Unternechmensgrundsitze und in alle Compliance-

Bemiihungen.

Ein Best-Practice-Beispiel dafiir, wie Unternehmen und
Organisationen zusammenarbeiten kénnen, um den Nexus
zwischen Gender und Korruption zu bekdmpfen, ist der
Integrity Coffee, der von der Allianz fiir Integritit organisiert
und von Unternehmen wie Covestro unterstiitzt wird.

Der Integrity Coffee ist ein zweistiindiges Treffen von
Unternehmerinnen und Geschiftsfrauen, das alle zwei

bis drei Monate stattfindet. Die Veranstaltung bietet einen
informellen und geschiitzten Rahmen, um offen tiber
korruptionsbezogene Herausforderungen und mogliche
Losungen zu diskutieren. Die Teilnehmerinnen tauschen

Erfahrungen aus, lernen voneinander und entwickeln ein

tiefes Verstindnis fiir bewihrte Praktiken im Kampf gegen

Korruption. Ein weiteres Ziel der Veranstaltung ist es,
herauszufinden, welche zusitzlichen Werkzeuge Unterneh-

merinnen benétigen und wie die Allianz fiir Integritit sie

unterstiitzen kann. Bisher wurde das Format in Mexiko und

Kolumbien etabliert und als /ntegri- Tea in Indien adaptiert.

* Mangelnde Kenntnis der bestehenden Gesetze und

nicht geniigend Budget, um interne oder externe Rechts-

berater*innen einzustellen;

* Die vielen Arten von Korruption fithren zu Unsicherheit;

Bestechungsgelder konnen von Bargeldiiberweisungen,
Geschenken, Reisekosten bis hin zu sexuellen Gefillig-
keiten reichen;

* KMU haben oft nur sehr begrenzte Ressourcen und

konnen es sich nicht leisten, ihr Unternehmen fiir lingere

Zeit geschlossen zu halten; insbesondere im Hinblick auf

die Lizenzierung fiihre dies oft zu Dilemmasituationen;

*  Geschiftspartner*innen haben zum Teil ein anderes
Verstindnis von ethischen Grundsitzen und Integritit;
in einigen Fillen fiihrt dies sogar zur Beendigung

bestehender Partnerschaften;

* KMU verfigen nicht tiber die Organisationsstruktur und

Ressourcen grofler Unternehmen, was es schwierig machrt,

einen Compliance-Beauftragten oder eine Compliance-

Beauftragte zu benennen, der oder die sich ausschlieflich

mit der Umsetzung von Integrititsmafinahmen befasst.

Es ist wichtig zu erkennen, dass es zwar viele Fortschritte in

den Bemithungen um die Gleichstellung zwischen Minnern

und Frauen gegeben hat, dass diese Anstrengungen jedoch

noch nichrt ausreichen. Ein wichtiger Aspekt fiir die langfristige

Stirkung von Frauen ist die Bereitschaft und Entschlossenheit

aller relevanten Akteure, einen positiven Wandel in allen

Bereichen herbeizufiithren. Dementsprechend ist es unerlisslich,

eine Genderperspektive in alle Compliance-Bemiihungen ein-

zubeziehen. Nur so kénnen wir ein inklusives und faires Umfeld

mit gleichen Chancen fiir alle, Frauen und Minner, schaffen.

7’

-----------------------------_’

/
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https://www.allianceforintegrity.org/de/angebot/gender-and-corruption/
https://www.allianceforintegrity.org/de/angebot/gender-and-corruption/
https://www.youtube.com/watch?v=vKn8wUtc8qs&t=54s
https://www.youtube.com/watch?v=vKn8wUtc8qs&t=54s
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Berichte der Partner-Digitalisierung

»Der Wettbewerbsvorteil, den sich ein korruptes Unternehmen
verschaffen kann, ist unhaltbar und mittel- und langfristig schr
kostspielig.“ Dies ist ein Zitat aus der Studie ,, The Fight against
Corruption: A Business Perspective von Ricardo Morel und
Antonio Argandona, die deutlich macht, dass die Umsetzung
von bewihrten Methoden und Prinzipien guter Unternehmens-
fithrung profitabler ist, als Abkiirzungen zu nehmen und sich

an Korruptionshandlungen zu beteiligen.

Transparenz, der Aufbau eines starken Fundaments, Glaub-
wiirdigkeit und eine hohe Qualitit der Dienstleistungen sind
elementare Voraussetzungen fiir ein nachhaltiges Unterneh-
menswachstum. Diese Aspekte zu vernachlissigen ist auf lange
Sicht fatal: Korruption fiihrt nur zu fliichtigen Ergebnissen
und der Illusion von Erfolg, behindert echtes Wachstum

jedoch grundlegend.

Wenn wir iiber Korruption sprechen, reden wir iiber ein globales
Problem, das erhebliche politische, wirtschaftliche und soziale
Folgen mit sich bringt. Korruption beeintrichtigt das Funk-
tionieren 6ffentlicher Institutionen, untergrabt demokratische
Prinzipien, reduziert Investitionen und erhéht so das Ausmafd
an Armut und Ungleichheit. Kurz gesagt: Korruption hindert
die Entwicklung und den Fortschritt der Gesellschaft. Eine
Investition in einem Land mit hohem Korruptionsrisiko ist
schitzungsweise 20 % teurer als in einem Land mit geringem
Risiko.! Nach Angaben der Weltbank erhshen Linder, die
Korruption bekimpfen und die Rechtsstaatlichkeit stirken,

Beatriz Elena
Londono Patino

Staatssekretdrin fir Transparenz
der Republik Kolumbien

ihr Volkseinkommen um bis zu 400 %. Dies hat nicht nur
positive Auswirkungen auf das Okosystem, sondern auch auf

die Lebensqualitit der Biirger*innen.

Grofle Korruptionsskandale in der Privatwirtschaft in den
letzten Jahren haben gezeigt, dass Korruption keineswegs ein
Problem ist, das nur den 6ffentlichen Sektor betrifft. Es ist
vielmehr ein Problem, das alle Teile der Gesellschaft anbelangt,
einschliefflich Unternehmen jeder Grofle. Im Nationalen
Entwicklungsplan hat sich die kolumbianische Regierung zu
,Null Toleranz gegeniiber Korruption und mangelnder
Transparenz® verpflichtet. Um dieses Ziel zu erreichen, haben
relevante Stakeholder aus dem Privatsektor, das Prisidialamt
sowie das Sekretariat fiir Transparenz der Republik Kolumbien
gemeinsam strategische Mafinahmen zur Bekimpfung von
Korruption in all ihren Formen entwickelt, wie beispielsweise
die Unterzeichnung von Integrititspakten. Um in Zahlen zu
sprechen: Seit 2019 haben bereits 56 Gewerkschaften, die
37.061 Unternchmen vertreten, Integrititspakte unterzeichnet;
zuletzt ist am 14. Januar 2021 die Handelskammer von Bogotd
beigetreten, die mehr als 449.000 Unternehmen vertritt.

Gewerkschaften, die einen Integrititspakt unterzeichnen, unter-
streichen ihr starkes Engagement fiir die aktive Férderung
von Transparenz und unternechmerischer Integritit innerhalb
ihrer Branchen und dariiber hinaus. Gemeinsam mit ihren
Mitgliedsorganisationen férdern sie die Umsetzung konkreter

Maf3nahmen zur Korruptionsprivention, wie z. B. den Einsatz



.Der Einsatz von ThelntegrityApp hat sich in Kolumbien
bereits als sehr erfolgreich erwiesen und die
Implementierung im Land schreitet stetig voran.
Unternehmen, welche ThelntegrityApp regelmafiig
nutzen, haben ihre Integritatsstandards und
Compliance-Programme nachweislich gestarkt.”

Beatriz Elena Londono Patino

Laden Sie ThelntegrityApp
hier herunter

https://theintegrityapp.com/download/

digitaler Instrumente, welche die Zukunft unternehmerischer

Integritit gestalten.

Eines dieser Instrumente ist 7helntegrityApp, eine von der
Allianz fiir Integritit gemeinsam mit ihren Partnern entwickelte
Applikation, mit der Unternechmen ihre Compliance-Programme
selbst bewerten kénnen. Das digitale Tool richtet sich speziell
an kleine und mittlere Unternehmen (KMU), die wenig oder
keine Erfahrung mit Compliance haben. Durch die Beant-
wortung eines kurzen Fragebogens erhalten sie eine Punkrtzahl
zwischen 0 und 100, die den Status quo ihres Unternehmens
oder ihrer Institution in Bezug auf Compliance angibt. Um

an den identifizierten Schwachstellen zu arbeiten, bietet die
App kostenlosen Zugang zu Schulungsmaterialien, die Hilfe
bei der weiteren Umsetzung von Richtlinien zur Férderung

von Integritit und Transparenz bieten.

Der Einsatz von ThelntegrityApp hat sich in Kolumbien
bereits als sehr erfolgreich erwiesen und die Implementierung
im Land schreitet stetig voran. Unternehmen, welche
ThelntegrityApp regelmiflig nutzen, haben ihre Integritits-
standards und Compliance-Programme nachweislich gestirke.
Um mehr Unternehmen zu ermutigen, die App zu nutzen,
haben die teilnehmenden Verbinde mehr als 30 Online-
Seminare angeboten, die erkliren, wie ThelntegrizyApp helfen
kann, ihre Compliance-Mafinahmen zu verbessern. Ein
konkretes Beispiel zeigt, dass sich Transparenz und unter-

nehmerische Integritdt nicht nur in der Theorie auszahlen:
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Nach Angaben der Handelskammer von Bogotd gingen im
Zuge der Pandemie mehr als 50.000 Unternchmen in der
kolumbianischen Hauptstadt in Konkurs. Der Sekretir fiir
wirtschaftliche Entwicklung von Bogotd erklirte jedoch,
dass Firmen mit hohen Integrititsstandards und effektiven
Compliance-Mafinahmen iiberlebten, unabhingig von
ihrer Gréfe.

Unternehmen mit klaren Vorschriften, Risikomanagement,
Compliance und Corporate-Governance-Prozessen hatten
einen groflen Vorteil gegeniiber denen, die diese nicht
implementiert hatten. Ihre Integrititsstandards eréffneten
Spielrdume, um Vertragsprozesse sowie Verhandlungen mit
Banken und Lieferanten adiquat abzuwickeln. Am Ende
waren sie erfolgreich und bewiesen, dass ein Unternechmen

mit guter Compliance jede Krise iberwinden kann.

Der Kampf gegen Korruption wird immer eine Herausforde-
rung bleiben, jedoch zeigt die Erfahrung in Kolumbien, dass
Technologie ein Schliisselelement fiir den Dialog zwischen
offentlichem und privatem Sektor darstellen kann, um An-
strengungen zu vereinen und ein gemeinsames Vorgehen mit
allen relevanten Interessengruppen zu etablieren. Nur so kénnen
wir erfolgreich Integritit und Transparenz im gesamten Oko-
system auf nationaler, regionaler und globaler Ebene stirken.

1 Kaufmann, D. (1997). Economic Corruption: Some Facts.
8™ International Anti-Corruption Conference 1997


https://theintegrityapp.com/download/
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Berichte der Partner - Covid-19

Einschneidende Ereignisse in der Geschichte eines Landes
prigen dessen Zukunft. Im Hinblick auf die anhaltende
Covid-19-Pandemie ist die Gesundheit der Bevolkerung unser
wichtigstes Anliegen. Die Pandemie zieht jedoch auch eine
Wirtschaftskrise ungeahnten Ausmaf3es nach sich, die sich auf
Unternehmen jeder Grofle auswirkt. Die Stérung wichtiger
Prozesse fiihrt zu Produktionsstopps, Lieferengpissen, weniger

Konsum und mangelndem Vertrauen seitens der Bevolkerung.!

Um die wirtschaftlichen Auswirkungen zu beziffern, muss
KMU besondere Aufmerksamkeit geschenkt werden, da sie
den Grofiteil der nationalen Arbeitsplitze sichern. Zur
Eindimmung der Pandemie mussten strenge Mafinahmen
ergriffen werden, beispielsweise der landesweite Lockdown,
die Verlagerung der Arbeit ins Homeoffice und strenge
Quarantinevorschriften. Diese MafSnahmen setzten eine Reihe
von Folgereaktionen in Gang. Sie wirkten sich negativ auf das
Arbeitskrifteangebot aus, was wiederum die Produktions-
kapazititen reduzierte und zu Unterbrechungen in der Liefer-
kette fiihrte. Je linger diese Mafinahmen andauern, desto
héher ist das Risiko, dass das Betriebskapital knapp wird.
Arbeits- und Materialengpisse sowie eine geringere Nachfrage
seitens der Kund*innen fithren zu enormen Umsatzeinbuflen.
Dies gilt fiir Unternehmen unabhingig ihrer Grof3e, insbeson-
dere jedoch fiir KMU. Ein deutlicher Nachfrage- und Umsatz-
riickgang hat ihre Funktionsfihigkeit stark eingeschrinke.

In der Folge wurden Mitarbeitende entlassen und Gehilter

konnten nicht mehr piinkdlich gezahlt werden. Dies wirke

Dr. Rajesh Chitre

Leitender Compliance-Beauftragter
Merck Indien

sich auch auf den Konsum aus: Ein Teufelskreis beginnt, der
zu noch weitreichenderen Krisen fithren kann. Die Folgen
lassen sich am Beispiel Indiens veranschaulichen. KMU sind
der Motor der Volkswirtschaft und beschiftigen den Grofiteil
der Arbeitskrifte. Die Covid-19-Pandemie und die daraus
resultierenden Einschrinkungen fiihrten zu Unterbrechungen
in der Lieferkette, da Rohstoffe nicht mehr beschafft werden
konnten, Produktionsprozesse verzogert wurden und Mitarbei-
tende aufgrund von Krankheit oder Quarantinemafinahmen
ausfielen. Viele KMU standen vor der Herausforderung,
ausstehende Lohne, Kredite und Steuern nicht bezahlen zu
konnen. Kleine Unternehmen in Lindlichen Gebieten fernab

der Ballungszentren litten besonders stark.

Zur Bewiltigung der wirtschaftlichen Folgen der Pandemie
haben Regierungen weltweit Maf§nahmen ergriffen, um
finanzielle Verluste auszugleichen, Entlassungen zu minimieren,
Konkurse zu verhindern und Investitionen anzukurbeln.?

Die sofortige Bereitstellung von Hilfsmitteln ohne biirokratische
Hiirden ist fiir das Uberleben ganzer Branchen unerlisslich.

Es muss jedoch sichergestellt werden, dass die Uberbriickungs-
hilfen bei denjenigen ankommen, die sie am dringendsten
benétigen, anstatt Korruption Tiir und Tor zu ffnen und
hart erkimpfte Errungenschaften zu riskieren. Die indische
Regierung hat wichtige Strukturreformen eingefiithrt, um das
Leben und die Lebensgrundlagen von Menschen zu retten. Am
12. Mai 2020 richtete der indische Premierminister einen klaren

Aufruf an die Nation und gab damit den Startschuss fiir die



Erfahren Sie mehr iiber Integritat
in Krisenzeiten:

https://www.allianceforintegrity.org/
de/angebot/integritaet-in-krisenzeiten/

«Es liegt nun an uns, eine nachhaltige Zukunft mit gleichen
Wettbewerbsbedingungen und fairen Chancen fur alle aufzubauen.”

Dr. Rajesh Chitre

Kampagne ,,Atmanirbhar Bharat Abhiyaan® (Kampagne fiir
ein eigenstindiges Indien). Er kiindigte ein umfassendes
Wirtschaftspaket in Hohe von INR 20 Lakh Crores — dies
entspricht 10 % des indischen BIP — zur Bekimpfung der
Covid-19-Pandemie in Indien an. Damit sollen das Land und
seine Biirger in jeder Hinsicht unabhingig und eigenstindig
werden. Im Rahmen des Atmanirbhar-Bharat-Pakets wurde
die Definition von KMU erweitert und umfasst jetzt fast
99 % aller Unternehmen. Die geinderte Definition erleichtert
Expansion und Unternehmenswachstum, ohne befiirchten

zu miissen, staatliche Anreize zu verlieren.

Zusitzlich zu den Staatshilfen kdnnen KMU auf viele weitere
Unterstiitzungsangebote zihlen. Die Plattform der Organisa-
tion der Vereinten Nationen fiir industrielle Entwicklung
(UNIDO) zielt zum Beispiel darauf ab, KMU beim Wieder-
aufbau ihres Geschifts nach der Krise zu helfen (B3C). Dafiir
wurde ein Fiinf-Stufen-Plan fiir die Wiederherstellung und
Wiederbelebung von Unternehmen entwickelt. Der Ansatz
der UNIDO konzentriert sich auf den Wiederaufbau von
Lieferketten: alle Vorleistungen, die ein Unternechmen benétigt,
sollen zeitnah zur Verfiigung stehen. Zu den vorgeschlagenen
Mafinahmen zihlen die Optimierung von Abliufen, effizienter
Einsatz von Materialien, kontinuierliche Uberwachung zur
Kostenreduzierung, Fokus auf die Verbesserung der Produke-
qualitit und Schutz der Gesundheit der Mitarbeitenden beim
Einsatz von Arbeitskriften, um effiziente Prozesse bei der
Wiederaufnahme der Geschiftstitigkeit zu gewihrleisten.?
Dariiber hinaus ist die Schaffung von Transparenz innerhalb
der Lieferkette unerlisslich, um einen Uberblick zu erhalten,

wo welche Materialien produziert und beschafft werden kénnen.

In der Anfangsphase der Pandemie wurde deutlich, dass die
Foérderung unternchmerischer Integritit eine entscheidende
Voraussetzung fiir die Uberwindung der Krise, den Aufbau
widerstandsfihiger Unternehmen sowie die Verbesserung der
individuellen wirtschaftlichen Situation darstellt. Unternehmen
mit hohen ethischen Standards neigen dazu, finanziell besser

abzuschneiden als ihre Konkurrenten, was den Zusammenhang

zwischen guten ethischen Praktiken und der auf dem Marke
geschiitzten Qualititen bekriftigt. Gerade in Krisenzeiten ist
Compliance keine Wahl, sondern eine Frage des geschiftlichen
Uberlebens: Ein starkes Compliance-Programm kann ein
Katalysator fiir viele Geschiftschancen sein und schafft damit
einen enormen Wettbewerbsvorteil. Ein weiterer wichtiger
Aspekt hinsichtlich der Auswirkungen von Covid-19 ist die
rasante Digitalisierung aller Bereiche des tiglichen Lebens.
Unternehmen, Institutionen und Regierungen miissen sich an
die neue Normalitit anpassen, die Innovationen und den Einsatz
von Technologie fiir geschiftliche Unternehmungen erfordert. 29
Dies birgt zweifellos viele bekannte und unbekannte Risiken
fiir Geschiftsabliufe und -systeme und kann fiir Unternehmen

mit statischen Strukturen disruptiv sein.

Vor diesem Hintergrund miissen wir sicherstellen, dass niemand
zuriickgelassen wird. Technische Hilfe, Kapazititsautbau und
infrastrukturelle Unterstiitzung sind fiir eine inklusive und
gerechte digitale Transformation unerlisslich.? Mit Blick auf
Compliance unterstreicht die zunehmende Digitalisierung die
Notwendigkeit, Korruptionsrisikobewertungen zu akeualisieren
sowie Compliance-Richtlinien und — Vorschriften anzupassen.
Collective Action ist in diesem Zusammenhang besonders wichtig.
KMU profitieren von der Biindelung von Ressourcen, Peer-
Learning und Wissensaustausch. Good-Practice-Beispiele aus
anderen Unternchmen kénnen Impulse geben, um digitale und
innovative Ansitze in KMU zu implementieren. Wie so oft bei
Krisen hat auch Covid-19 diejenigen in den Fokus geriicke, die
ohnehin wirtschaftlich benachteiligt sind, beispielsweise Frauen,
Migrant*innen und Arbeiter*innen im informellen Sektor.
Jedoch birgt jede Krise auch die Chance fiir einen Neuanfang.
Es liegt nun an uns, eine nachhaltige Zukunft mit gleichen Wett-
bewerbsbedingungen und fairen Chancen fiir alle aufzubauen.
1 0ECD (2020). Coronavirus (COVID-19): SME Policy Responses
2 INTRACEN (2020). COVID-19: The Great Lockdown and its
Impact on Small Business, S.16
3 KUNIDO (2020). Micro, Small and Medium Enterprises
(MSME) Support to Building Back Business from Crisis

4 INTRACEN (2020). COVID-19: The Great Lockdown and its
Impact on Small Business, S.17


https://www.allianceforintegrity.org/de/angebot/integritaet-in-krisenzeiten/
https://www.allianceforintegrity.org/de/angebot/integritaet-in-krisenzeiten/
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Partner im Interview

Jorge Bermudez Soto

Welche Rolle spielen die Obersten Rechnungs-
kontrollbehdrden (ORKB), wenn es darum geht,
Korruption im Wirtschaftssystem vorzubeugen?

Mit Blick auf Korruptionsprivention spielen ORKBn eine
sehr wichtige Rolle. Je nach Rechtssystem des jeweiligen
Landes iibernehmen ORKBn unterschiedliche Mandate.
Dennoch verbinden alle ORKBn gemeinsame Interessen fiir

bestimmte Bereiche, in denen ihre Kontrollmafinahmen eine

Schlisselfunktion zur Forderung von Integritit iibernechmen.

Aufgrund der Verkniipfungen zwischen éffentlichem und
privatem Sektor sowie der hohen Investitionssummen
mit 6ffentlichen Geldern (ca. 20 % bis 25 % des BIP)
kommt dem 6ffentlichen Beschaffungswesen eine besondere

Bedeutung zu.

Die Oberste Rechnungskontrollbehorde Chiles, die
Contraloria General de la Reptiblica (CGR), ist nicht nur
mit der Kontrolle formaler, sondern auch inhaltlicher
Aspekte im Bereich der Korruptionsprivention beauftragt.
Dazu zihlen beispielsweise Interessenkonflikte oder die

effektive Erfiillung 6ffentlicher Auftrige.

Sie arbeiten seit 2015 mit der Allianz fur Integritat
zusammen. Konnen Sie die wichtigsten Erfolge
dieser Zusammenarbeit benennen?

Die Zusammenarbeit zwischen der CGR und der Allianz fiir
Integritit war — aus meiner Sicht — fiir beide Seiten von

groflem Nutzen. Sie hat uns neue Denkanst6f3e geliefert und

gezeigt, dass es zur Bekimpfung von Korruption essenziell
ist, alle Akteure — sowohl 6ffentliche als auch private — einzu-
beziehen. Dariiber hinaus schitzen wir die Vision und die
Erfahrung, die die Allianz fiir Integritit einbringt, insbesondere
im Hinblick auf globale Best Practices. Im Rahmen unserer
Zusammenarbeit hat die Initiative einen groflen Teil der
chilenischen Privatunternehmen erreicht. Ich denke besonders
der positive Ansatz, den die Allianz fiir Integritdt verfolgt, ist

einer der Kernfaktoren fiir ihren Erfolg.

Zusammengefasst einige Meilensteine unserer

Zusammenarbeit:

* Internationales Anti-Korruptionsseminar: Seit 2016 haben
wir vier Internationale Anti-Korruptionsseminare ver-
anstaltet, die jihrlich mehr als 400 Teilnehmende erreichen.
Das Seminar hat sich zu einer anerkannten Plattform
in Lateinamerika entwickelt, auf der Expert*innen aus
dem éffentlichen und privaten Sektor ihre Erfahrungen,
ihr Wissen und ihre Perspektiven zu Integritit und
Anti-Korruption austauschen kénnen.

* Trainingsprogramm zur Korruptionsprivention ,,Von
Unternehmen fiir Unternehmen — DEPE®: In den letzten
zwei Jahren haben wir die Allianz fiir Integritit dabei
unterstiitzt, das DEPE-Trainingsprogramm an die
Bediirfnisse staatlicher Unternehmen in Chile anzupassen.

* Chilenische Anti-Korruptions-Allianz (CAA): Seit 2012
leiten wir die CAA, welche die Umsetzung der UN-
Konvention gegen Korruption (UNCAC) vorantreibt.



Von CGR unterstiitzt, trat die Allianz fiir Integritit
Anfang 2020 der CAA bei und ist nun Teil des

wichtigsten Anti-Korruptionsforums Chiles.

Die CGR nimmt mit ihren Aktionen im Kampf gegen
Korruption eine Vorbildfunktion in der Region

und dariber hinaus ein. Welches sind die Haupt-
aktivitaten und welche Rolle spielt die regionale
Zusammenarbeit?

Zunichst ist es wichtig zu betonen, dass alle Compliance-
Mafinahmen nur dann wirksam sind, wenn die Fithrungs-
ebene entschlossen dahintersteht. Ein Meilenstein in unserem
Strategieplan 20162020 war die Erklirung des Obersten
Rechnungshofes, den Zone from the Top durch die Etablierung
einer Nulltoleranz-Politik gegeniiber Korruption in allen
Bereichen zu fordern. Mit unserem neuen Strategieplan
2021-2024 wollen wir unsere Titigkeiten innovativer gestalten,
um unsere Institution in eine echte ,datengesteuerte Organi-
sation“ zu verwandeln. Wir kénnen bereits einige Erfolge
vorweisen: Die Analyse relevanter Daten und die Einbezie-
hung analytischer Modelle, die auf Algorithmen basieren,
haben uns erméglicht, unsere Anti-Korruptionsarbeit zu
verbessern. Unter anderem kénnen wir nun bei méglichen
Unregelmifiigkeiten rechtzeitig Alarm schlagen. In Latein-
amerika sind die Anti-Korruptionsbemiihungen sehr vielfiltig,
mit vielen guten und einigen schlechten Beispielen. Ich schitze
unsere Zusammenarbeit mit der Allianz fir Integritit sehr, da

sie uns ermoglicht hat, mehr tiber andere bewihrte Praktiken
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in der Region zu lernen und unsere eigenen Erfahrungen
zu teilen. Diese Erkenntnisse haben wir auch in OLACEFS
eingebracht und viele Aktivititen zum Aufbau von
Compliance-Kapazititen, Workshops und koordinierte

Priifungen unterstiitzt.

Chile befindet sich in einem Moment des historischen
Umbruchs, da das Land eine neue Verfassung
ausarbeitet. Was sollte im Hinblick auf Integritat
und Korruptionsbekampfung in diesem Kontext
bertcksichtigt werden?

Grundsitzlich hoffe ich, dass die neue Verfassung die Prinzipien
der Integritit und Transparenz in einem iibergreifenden
Kontext einschlief$t. Alle 6ffentlichen Institutionen sollten
diese Prinzipien ausdriicklich anwenden, einschliefllich der

Gerichte und Staatsanwaltschaften.

Was die Rolle der CGR betrifft, so findet eine Diskussion
{iber Anderungen beziiglich ihrer Funktionen und Steuerung
statt. Seit ihrer Griindung vor fast 100 Jahren besitzt die CGR
eine Hierarchie an deren Spitze eine Person, der*die oberste
Rechnungspriifer*in steht. Dieser wird alle acht Jahre vom
Senat gewihlt. Im Gegensatz dazu setzen sich andere ORKBn
in der Region aus mehreren Mitgliedern zusammen. Es ist
offensichtlich, dass eine von einer Person gesteuerte ORKB

an der Spitze Gefahr liuft, dass diese Person funktionierende
Bezichungen iiber Konflikte stellt und somit die Aufsicht

nicht wie erforderlich neutral und ordnungsgemif} durchfiihre.
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Aus meiner personlichen Sicht als oberster Rechnungspriifer
der letzten fiinf Jahre birgt die Ein-Personen-Steuerung auch
einige Vorteile. In Situationen, in denen Integritit und
Compliance mit geltenden Regelungen im offentlichen Sektor
fehlten, konnte ich schnelle und effektive Entscheidungen
treffen. Bisweilen mussten wir gegen bestechende Auffassungen
und niedrigere Integrititsstandards vorgehen. Ich wurde

von Sektoren angegriffen, die es nicht gewohnt waren, auf diese
Weise kontrolliert zu werden. So haben wir jedoch echte
Fortschritte in unserer Arbeit und bei der Sensibilisierung

der Offentlichkeit erzielen kénnen.

2020 war nicht zuletzt aufgrund der Covid-19-
Pandemie ein historisches Jahr. Wie kann der
offentlich-private Dialog dazu beitragen,

den wirtschaftlichen Aufschwung transparent

und nachhaltig zu gestalten?

2020 war ein wirklich auflergewdhnliches Jahr, das uns
gezwungen hat, unsere Arbeit als Rechnungskontrollbehérde
erheblich anzupassen. Zu Beginn mussten viele Anti-
Korruptionsverfahren und Schutzmafinahmen ausgesetzt
werden, um der Bevolkerung unverziiglich helfen zu
kénnen. Dies fithrte zu zahlreichen UnregelmifSigkeiten
und Korruptionsfillen. Dariiber hinaus mussten wir uns an
das Arbeiten im Homeoffice gewdhnen und unseren Priifungs-

plan an die Herausforderungen der Pandemie anpassen.

Die Ungleichheit ist gestiegen. Um den Generalsekretir der
Vereinten Nationen, Anténio Guterres, zu zitieren: ,,Doch
auch wenn uns alle der gleiche Sturm trifft, sitzen wir nicht
im selben Boot.“ Deshalb miissen sich sowohl der 6ffentliche
als auch der private Sektor wihrend und nach der Pandemie
nachdriicklich fiir eine nachhaltige Erholung einsetzen. Es
ist notwendig, Lehren aus der Krise zu ziehen und die Heraus-
forderungen zu losen, die zu den Demonstrationen im
Oktober 2019 gefiihrt haben. Meiner Ansicht nach muss der
offentliche Sektor die 6ffentlichen Mittel effizienter verteilen.
Bereitgestellte Subventionen und staatliche Hilfen miissen
den am meisten benachteiligten Gruppen und insbesondere

kleinen und mittleren Unternehmen zugute kommen.

Auch die Privatwirtschaft ist gefordert. Vor allem miissen
Unternehmen ihre Verpflichtungen gegeniiber der Gesellschaft
und dem Staat erfiillen, wie beispielsweise die Einhaltung
von Arbeitnehmer- und Sozialversicherungsgesetzen, aber

auch die Zahlung angemessener Steuern und das Leisten
eines Beitrags zum Aufbau einer gerechteren Gesellschaft.
Aus meiner Sicht sind deshalb der 6ffentlich-private Dialog
und Collective-Action-Initiativen wie die Allianz fiir Integri-

tit wichtiger denn je.

Vielen Dank.



,Die Zusammenarbeit zwischen der
CGR und der Allianz fur Integritat

war - aus meiner Sicht - fur beide Seiten
von groffem Nutzen. Sie hat uns neue
Denkanstolie geliefert und gezeigt,
dass es zur Bekampfung von Korruption
essenziell ist, alle Akteure - sowohl
offentliche als auch private - einzu-
beziehen. Daruber hinaus schatzen
wir die Vision und die Erfahrung, die
die Allianz fur Integritat einbringt,
insbesondere im Hinblick auf globale
Best Practices. Im Rahmen unserer
Zusammenarbeit hat die Initiative

einen grof3en Teil der chilenischen
MIVEIE RERIEREEIE

Jorge Bermudez Soto
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Partner im Interview

Mariam Estigarribia

Eine der wichtigsten Aktivitdten der Allianz fur
Integritat ist Peer-Learning. Was sind Ihrer Meinung
nach die wichtigsten Vorteile dieses Ansatzes?
Peer-Learning fordert den Austausch zwischen Expertinnen
und Experten aus verschiedenen Sektoren und Lindern.

Der Blick iiber den eigenen Tellerrand erméglicht ein sehr
viel breiter gefasstes Verstindnis der eigenen Realitit und
erweitert unseren lokal geprigten Horizont. Der Kontakt mit
Gleichgesinnten trigt wesentlich dazu bei, neue Perspektiven
zu entwickeln, alte zu iiberdenken, Erfahrungen anderer
auf unsere eigene Situation zu tibertragen und so neue

Best Practices zu entwickeln. Mit den vielen Compliance-
Expert*innen, die an den diversen Peer-Learning-Formaten
teilnehmen, kénnen wir Strategien auf hohem Niveau
erarbeiten, die fiir alle anwendbar sind. Dariiber hinaus
ermutigt der Austausch, sich selbst weiterzubilden, zu
professionalisieren und durch den eigenen Wissensbeitrag

anderen zu helfen.

Konnen Sie Beispiele nennen, bei denen Sie Ihr
Wissen geteilt und neues Wissen erlangt haben?

Im Rahmen der regionalen Arbeitsgruppe in Lateinamerika
habe ich an der Entwicklung der ,Matrix fiir Unternehmens-
ethik — Komparative Einordung“ mitgewirkt. Die Publikation
erliutert alle relevanten Normen und Gesetze im Bereich

Korruptionsprivention, die fiir privatwirtschaftliche

Unternehmen in lateinamerikanischen Lindern gelten.
Durch meine Teilnahme an den Vorbereitungstreffen konnte
ich nicht nur die Perspektive Paraguays einbringen, sondern
habe auch selbst viel mitgenommen, beispielsweise konnte
ich mit Hilfe der Matrix unsere lokalen Bediirfnisse besser
visualisieren. Dies lieferte wichtige Erkenntnisse fiir die
Vorbereitungen zum Gesetzesentwurf zu Integrititsstandards
fiir staatliche Lieferanten, an denen wir in der Arbeitsgruppe

,Compliance und Anti-Korruption‘ der AHK Paraguay arbeiten.

Zudem hat die regionale Arbeitsgruppe der Allianz fur
Integritit die Publikation ,Ethische Dilemmas in Krisen-
situationen” herausgegeben. Der interaktive Leitfaden fir
Unternchmensethik und Integritit beleuchtet komplexe
Entscheidungen wihrend der Covid-19-Krise in Lateinamerika.
In meinem Beitrag beschreibe ich ein Beispiel im Zusammenhang
mit 6ffentlicher Beschaffung. Die Konfliktsituation basiert auf
einem wahren Fall aus Paraguay, der 6ffendich wurde, als ein
Bericht der Rechnungskontrollbeh6rde UnregelmifSigkeiten bei
offentichen Beschaffungen des Gesundheitsministeriums auf-
deckte. Der Leitfaden, der dufierst realistische Beispiele und
praktische Tipps liefert, ist im Umgang mit Konfliktsituationen
auch fiir mein Unternechmen wertvoll. Wihrend der Erstellungs-
phase konnte ich viel von meinen Kolleg*innen aus den ver-
schiedenen Lindern und Sektoren lernen und habe eine vollig

neue Perspektive gewonnen, fiir die ich sehr dankbar bin.



Sie arbeiten bereits seit 2015 mit der Allianz

fur Integritat zusammen. Wie haben Sie

das Gelernte in lhrem Unternehmen und in

der Lieferkette angewandt?

In Paraguay wurden die Vorschriften zur Bekimpfung von
Geldwische verschirft; dies stellt Compliance-Modelle in
Unternechmen und sogar in der Regierung auf die Probe.
Compliance ist in allen Branchen extrem wichtig geworden
und bietet eine entscheidende Grundlage, transparente und
effiziente Prozesse zu fordern, die Wettbewerbsfihigkeit zu
steigern, den Organisationsgrad anzuheben und ein nachhaltiges
Geschiftsumfeld zu schaffen.

Vor diesem Hintergrund habe ich meine Erkenntnisse aus dem
Peer-to-Peer-Austausch nicht nur in meinem Unternehmen,
sondern auch dariiber hinaus genutzt. So habe ich beispiels-
weise meine Erfahrungen in das PLAFT-Komitee des
paraguayischen Verbands der Versicherungsunternehmen
eingebracht und unterstiitze andere Compliance-Beauftragte
bei der Anpassung ihrer Compliance-Management-Systeme.
Meine Kenntnisse sind auch fiir die Zusammenarbeit mit
Kontrollbehérden relevant. Fiir die Lieferkette meines Unter-
nehmens haben wir einen Verhaltenskodex entwickelt und
bauen durch die stirkere Einbindung der Lieferanten engere

Beziehungen zu ihnen auf.

Wie Sie bereits erwahnt haben, sind Sie auch

auf regionaler Ebene sehr aktiv, sowohlin
Arbeitsgruppen als auch bei verschiedenen
Veranstaltungen und sogar bei Schulungen

im Ausland. Warum ist Ihrer Meinung nach

die regionale Zusammenarbeitin diesem

Bereich so wichtig?

Der Austausch zwischen Compliance-Expert*innen aus
verschiedenen Lindern mit dhnlichen sozioskonomischen
Merkmalen hilft uns, ein umfassenderes Verstindnis der
aktuellen Situation zu erlangen. Dies trigt zur Entwicklung
von Losungsansitzen und zur Umsetzung von MafSnahmen
bei, die fiir alle gelten. Dariiber hinaus férdern wir kollektive
Mafinahmen, die den privaten und éffentlichen Sektor

sowie die Zivilgesellschaft einbezichen.

Der brancheniibergreifende Dialog erhoht die Effizienz
unserer Aktivititen, da alle relevanten Stakeholder aktiv in
den Lésungsfindungsprozess eingebunden sind. Auf diese
Weise kénnen wir Erfahrungen und Best Practices von einem
Land auf das andere iibertragen. Ich bin iiberzeugt, dass
die Zusammenarbeit auf regionaler Ebene der Schliissel zur
Schaffung eines nachhaltigen Geschiftsumfelds mit gleichen

Chancen fiir alle ist.
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.IN Paraguay wurden die Vorschriften zur
Bekampfung von Geldwasche verscharft;
dies stellt Compliance-Modelle in
Unternehmen und sogar in der Regierung
auf die Probe.

Compliance ist in allen Branchen
extrem wichtig geworden und bietet
eine entscheidende Grundlage,
transparente und effiziente Prozesse
zu fordern, die Wettbewerbsfahigkeit
zU steigern, den Organisationsgrad
anzuheben und ein nachhaltiges
Geschaftsumfeld zu schaffen.”

Mariam Estigarribia



Im Jahr 2020 wurde ein Verband von
Compliance-Expert*innen gegrindet,

dervon Ihnen und anderen Partnern unserer
Initiative in Paraguay geleitet wird.

Was war der ausschlaggebende Punkt fir

die Grindung dieses Verbands?

Mehrere DEPE-Trainer*innen aus Paraguay sind gleichzeitig
Teil der Compliance-Arbeitsgruppe, die von der Deutsch-
Paraguayischen Industrie- und Handelskammer initiiert
wurde. Wir waren alle der Auffassung, dass der regelmifige
Austausch so wertvoll fiir unsere tigliche Arbeit ist, dass
dieser erweitert und mehr Teilnehmenden angeboten werden
sollte. Wir haben deshalb beschlossen, gemeinsam weit-

reichendere Aktivititen durchzufiihren.

Unserer Meinung nach kénnen wir nur durch Collective
Action umfassendere und bessere Ergebnisse erzielen. So
griindeten wir am 21. September 2020 mit einundzwanzig
Compliance-Expert*innen den Paraguayischen Compliance-

Verband (APAC).

Was sind die Hauptziele des Verbands?

Unsere Hauptziele lassen sich wie folgt zusammenfassen:

* Stirkung der Anerkennung von Compliance-Expert*innen;

¢ Forderung der Ubernahme von Best Practices in den
Bereichen Integritit, Ethik und Compliance;

* Bereitstellung von Qualititsstandards fiir die professionelle
Umsetzung von Compliance, Entwicklung von Ethik-
Kodizes, Zertifizierungen fiir Kompetenzen, Leitfiden,

Handbiicher und Empfehlungen zur Ausiibung des Berufs.

APAC ist der erste Verband, der die Nachfrage nach einer
Plattform bedient, auf der Compliance-Expert*innen Ideen,
Erfahrungen und bewihrte Praktiken austauschen, Lehren
und Erkenntnisse diskutieren und gemeinsam an neuen
Ansitzen arbeiten konnen. Gleichzeitig erhoht APAC die
Sichtbarkeit von Compliance-Themen in der Offentlich-
keit. Dies ist ein historischer Meilenstein fiir Compliance
auf nationaler Ebene und motiviert uns, uns noch stirker
gemeinsam mit anderen fiir eine faire und nachhaltige
Gesellschaft einzusetzen.

Vielen Dank.
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Partner im Interview

Shabnam Siddiqui

Das UN Global Compact Netzwerk Indien verfligt
uiber umfangreiche praktische Erfahrungenin der
Umsetzung von Collective-Action-MalRnahmen.
Konnen Sie uns lhre Erfahrungen wahrend des
Implementierungsprozess schildern?

Die Arbeit des UN Global Compact Netzwerks Indien
(GCNI) zu Collective Action begann vor zehn Jahren mit dem
Austausch zwischen Organisationen des 6ffentlichen und
privaten Sektors. Um alle relevanten Akteure einzubinden,
haben wir flichendeckend Dialogplattformen errichtet, vom
Norden bis zum Siiden des Landes, und Fithrungskrifte von
Unternehmen, Akademiker*innen, politische Entscheidungs-
triger*innen und Vertreter*innen der Zivilgesellschaft

eingeladen daran teilzunehmen.

Zu Beginn standen wir vor der Herausforderung, sowohl

Verstindnis als auch Akzeptanz fiir Collective Action zu schaffen.

Wir haben in der ersten Phase Schliisselbereiche identifiziert,
in denen sich die Stakeholder uneinig waren. In der zweiten
Phase haben wir den stidtischen Ausschuss gegriindet und

alle Akteure an einen Tisch gebracht, um die fiir ihre Region
wichtigen Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDGs) zu
diskutieren und zu priorisieren. Unser Ansatz entsprach der
Definition der Weltbank zu Collective Action im Kontext von
Anti-Korruption (Anti-Corruption Collective Action, ACCA),
die einen gemeinschaftlichen und nachhaltigen Prozess der

Zusammenarbeit zwischen den Akteuren beschreibt.

Unsere Erfahrung hat gezeigt, dass ein Business Case zur
Bekimpfung von Korruption sowie die Etablierung von
Integrititspakten, Verhaltensregeln und robusten Governance-
und Transparenzrahmen fiir den 6ffentlichen und privaten
Sektor die wesentlichen Voraussetzungen fiir Collective Action

und Nachhaltigkeit sind.

Fur wie effektiv halten Sie Collective-
Action-Initiativen bei der Bekampfung

von Korruption?

Korruption ist ein komplexes Problem, das nicht von
Regierungen oder Unternehmen allein geldst werden kann.
Da der Privatsektor Teil des Problems ist, muss er auch Teil
der Losung sein. Collective-Action-Initiativen kénnen
entweder ausschliellich im privaten Sektor angestoflen werden
(z.B. KMU, die von grofleren Unternehmen einheitliche
Lieferantenstandards fordern) oder 6ffentlich-private Partner-
schaften einbinden (z. B. kollektives Angehen einzelner

Herausforderungen wie Schmiergeldzahlungen).

Dementsprechend konnen Collective-Action-Initiativen
verschiedene Formen annehmen, die von kurzfristigen
Vereinbarungen bis hin zu langfristigen Initiativen, wie der
Allianz fiir Integritit, reichen. Unternehmen, die sich an
solchen Initiativen beteiligen, kdnnen ihre gemeinsamen
Ziele in einer kollektiven und konzentrierten Anstrengung

viel effektiver verfolgen, als sie es einzeln tun kénnten.



Was sind die wichtigsten Erfolgsfaktoren?
Aus meiner Sicht sind die wichtigsten Erfolgsfaktoren:
* die Kultivierung einer Politik, die zu rechtlichen und

regulatorischen Verinderungen fithrg;

das Setzen klarer und erreichbarer Ziele;
* die Betonung auf das Erreichen sinnvoller Ergebnisse

und Resultate;

das Verstindnis der Interessengruppen und ihrer
Anreize; sowie

* die Entwicklung nachhaltiger Initiativen.

Was sind die Vorteile von Collective Action, und

warum sollten sich groRere Unternehmen engagieren?
Die Vorteile von Collective Action lassen sich unter zwei
tibergreifenden Aspekten zusammenfassen: grof§e Ziele und
greifbarer Nutzen. Ein Geschiftsumfeld, das auf hohen
Integrititsstandards fuf3t, fithrt zu verbesserten Geschifts-
und zu einheitlichen Wettbewerbsbedingungen, mit gleichen
Chancen fiir alle. Unternechmen kénnen dadurch die politi-
schen und wirtschaftlichen Kosten der Nichteinhaltung von
Regularien vermeiden und zusitzlich einen Reputations-

vorteil durch proaktives und kooperatives Verhalten erlangen.

Unternehmen sind sowohl Titer als auch Opfer von
Korruption und haben daher ein gemeinsames Interesse an
der Umsetzung effektiver Compliance-Mafinahmen. GCNI
hat 2015 einen Business Case zu Anti-Korruption vorgestellt,

in dem hervorgehoben wurde, dass Unternehmen jeder Grofie
durch entschlossenes Handeln, sei das Ausmaf3 grof§ oder klein,

zu bedeutenden Treibern des Wandels werden kénnen. Auf

Unternehmen zugeschnittene Anleitungen zur Selbstbewertung
und Compliance-Toolkits konnen wichtige Anreize fiir Unter-

nehmen bieten, ihre Integrititsstandards zu verbessern.

Mit welchen Herausforderungen sind Sie bei der
Umsetzung konfrontiert worden?

Die meisten Herausforderungen von Collective-Action-
Initiativen treten bereits zu Beginn auf, wenn sie ins Leben
gerufen werden. Die grofSte Hiirde ist die mangelnde Bereit-
schaft von Unternehmen, sich an solchen Initiativen zu betei-
ligen. Thre Zuriickhaltung, iiber Korruption zu sprechen und
den ersten Schritt zu machen, rithrt von der Befiirchtung,
dass andere nicht folgen oder dass die Teilnahme an Collective
Action sie als jemanden brandmarke, der seine Geschifts-
praktiken verbessern miisse. Dariiber hinaus bleibt es eine
Herausforderung, alle Beteiligten einzubezichen, eine gemein-
same Strategie zu definieren und sich darauf zu einigen, wer
was wie umsetzt. Sobald die Initiative etabliert ist, stellt sich
zusitzlich die Frage, wie der Erfolg und die nachhaltigen Wir-

kungen gemessen und kommuniziert werden kénnen.

Mit welchen Strategien haben Sie diese Hirden
uberwunden?

In unserer tiglichen Arbeit konzentrieren wir uns auf
folgende Strategien:

¢ Aufbau starker Netzwerke von Verbiindeten;

* Nurtzung des Einflusses internationaler Institutionen,

um Aktivititen zu katalysieren;

Beriicksichtigung verschiedener Strategien fiir das

Stakeholder-Engagement (je nach Kontext);
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* Verwendung der Sprache von Compliance und Corporate
Social Responsibility (CSR), wenn ein weicherer Ansatz
erforderlich ist; und

* umfangreiche Kommunikation grofler und kleiner Erfolge.

Glauben Sie, dass Collective Action eine

Rolle spielen kann, um die Folgen

der Covid-19-Pandemie zu Gberwinden?

Die Covid-19-Krise hat den finanziellen Druck auf Unternehmen
erhoht und Compliance-Programme auf den Priifstand gestellt.
Unternehmen sehen sich erhéhten Betrugs- und Korruptions-
risiken ausgesetzt, sowohl intern als auch in Bezug auf ihre
Lieferkette. Dazu gehoren beispielsweise Risiken im Zusammen-
hang mit illegalen Finanzstrdmen, organisierter Kriminalicit,
Interessenkonflikten, Preisabsprachen, betriigerischer Finanz-
berichterstattung, Produktfilschungen und Bestechung. In
einer schwierigen wirtschaftlichen Situation ist der Bedarf an
kosteneffizienten Lsungen fiir Compliance-Fragen dringender
denn je. Collective Action nicht nur zwischen Privatsektor und
Regierungen, sondern auch zwischen wirtschaftlichen Akteuren
selbst, kann Chancen bieten, Themen von gemeinsamem
Interesse auf kosteneffiziente und pragmatische Weise anzugehen.
Collective-Action-Initiativen tragen dazu bei, einen fairen
Wettbewerb zu gewihrleisten und unterstiitzen alle Beteiligten
darin, Wissen sowie finanzielle und technische Ressourcen zu

biindeln, um eine groffere Wirkung zu erzielen.

Wie sehen Sie die Zukunft von Collective-Action-
Initiativen, nicht nurin Indien, sondern auf
globaler Ebene?

In Zukunft wird es entscheidend sein, in engen Kontake
mit jungen Fithrungskriften zu treten und neue Ansitze

fiir Collective Action zu konzipieren, welche die Vielfalt der

aktuellen Initiativen besser widerspiegeln; denn nur so gelingt
es, Integritit und Transparenz im Okosystem zu fordern. Die
Bereitschaft der Unternehmen und das Top-Down-Engagement
der Fiihrungskrifte werden ein positives Zeichen setzen und
andere inspirieren zu folgen. Dariiber hinaus ist der Aufbau von
Vertrauen der Kern jeder Collective Action. Starke Partnerschaften
mit politischen Entscheidungstrigern sollten daher ein
Schwerpunkt sein. Das Verstindnis und die Akzeptanz von
Collective Action kann nur erreicht werden, wenn wir die
Korruptionslandschaft eines Landes klar erfassen. Dazu zihlt
auch die Durchfiihrung einer Situationsanalyse von Gesetzen,

Richtlinien, Gerichten, Herausforderungen und Chancen.

Dariiber hinaus ist es erforderlich, relevante Akteure und
Expert*innen zu identifizieren sowie geeignete Collective-
Action-MafSnahmen und andere Multi-Stakeholder-Aktionen
zur Bekimpfung von Korruption zu erkunden. Zudem sind
Schulungen, Sensibilisierung der Akteure und eine klare
Kommunikation fir die Umsetzung erfolgreicher Collective-
Action-Initiativen unerlisslich. Playbooks, also Schritt-fiir-
Schritt-Anleitungen, sind eine grof$artige Moglichkeit, unsere
Werte zu vermitteln. Innovative Formen der Kommunikation,
einschlieflich animierter Videos, ein regelmifiger Informations-
fluss und kurzer Berichte iiber bewihrte Praktiken, sind
notwendig, um Vertrauen und Glaubwiirdigkeit aufzubauen.
Die Allianz fiir Integritit hat ein Video produziert, das Collective

Action und seine Vorteile zusammenfasst und visualisiert.
Kurz gesagt: Wir konnen nur dann eine nachhaltige Zukunft
schaffen, wenn sich alle beteiligten Akteure klar zu Transparenz

und Integritit bekennen. Lassen Sie es uns gemeinsam angehen!

Vielen Dank.


https://www.youtube.com/watch?v=w-B-lA7mRf0

,Das Verstandnis und die Akzeptanz
von Collective Action kann nur erreicht
werden, wenn wir die Korruptions-
landschaft eines Landes klar erfassen.
Dazu zahlt auch die Durchfuhrung
einer Situationsanalyse von
Gesetzen, Richtlinien, Gerichten,
Herausforderungen und Chancen.
Daruber hinaus ist es erforderlich,
relevante Akteure und Expert*innen
zU identifizieren sowie geeignete
Collective-Action-Malinahmen und
andere Multi-Stakeholder-Aktionen
zur Bekampfung von Korruption

zU erkunden.”

Shabnam Siddiqui
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Partner im Interview

Solomon Tettey-Akpeng im Interview
mit der Allianz far Integritat zum Thema
Aufbau von Compliance-Kapazitaten

und -Trainings

Solomon Tettey-Akpeng

Sie waren in den letzten vier Jahren als Trainer

far die Allianz fur Integritat tatig und haben

Trainingsprogramme zur Korruptionspravention

fur Unternehmen geleitet. Wie wirden Sie die

Methodik beschreiben?

Die angewandte Methodik ist sehr effektiv, ansprechend

und partizipativ. Meine Erfahrungen kénnen wie folgt

zusammengefasst werden:

¢ Die Methodik testet das Wissen der Teilnehmenden dariiber,
welche Facetten Korruption in der Theorie annechmen
kann und fiihrt den allgemeinen rechtlichen Rahmen ein,
der zur Bekimpfung von Korruption geschaffen wurde.

* Mit einigen einfachen und nachvollzichbaren Fallbeispielen
erhalten die Teilnehmenden ein Verstindnis dariiber, was
allgemein unter Korruption verstanden wird.

* Prakdsche Werkzeuge helfen, effektive Compliance-
Mechanismen innerhalb der Unternehmen einzurichten.

* Es wird sichergestellt, dass die Teilnehmenden nach
dem Training darauf vorbereitet sind, mit der richtigen
Einstellung und Haltung Korruption an ihren Arbeits-

plitzen zu bekdmpfen.

Was sind Ihrer Meinung nach die wichtigsten
Erfolgsfaktoren?

KMU nehmen an unserem Trainingsprogramm teil, da sie
hiufig Opfer korrupter Praktiken seitens staatlicher und
halbstaatlicher Institutionen sind. Auch groffe Unternehmen,

die bereits tiber ein Compliance-System verfiigen, sind

aufgrund des Reputationsrisikos daran interessiert, dass ihre
Zulieferer und Dienstleister Compliance praktizieren.
Korruption ist ein Krebsgeschwiir in der ghanaischen Gesell-
schaft und die Menschen méchten lernen, wie sie dieses Ubel
bekimpfen kénnen. Das Engagement der Trainer*innen fiir
den Erfolg des Schulungsprogramms kann nicht genug betont
werden. Dariiber hinaus leistet die Allianz fiir Integritit
hervorragende Arbeit bei der Bewerbung des Programms.
Somit kennen viele KMU das Trainingsprogramm und
wissen, dass sie das Angebot kostenlos nutzen kénnen, um

ihre Compliance-Mafinahmen zu verbessern.

Die aktuelle Pandemie hat zu einer Disruption

der Arbeitsweise von Unternehmen gefihrt.

Die Allianz fur Integritat hat deshalb kirzlich ein
virtuelles Compliance-Training in Ghana organisiert.
Wie sollten digitale Tools fir Trainingsprogramme
eingesetzt werden?

Manche Themen sind iiber das Internet ohne zusitzliche
Hilfe nur schwer zu vermitteln. Ohne Prisenzunterricht
mit Trainer*innen ist es fiir die Teilnehmenden oftmals
nicht einfach, bestimmte Compliance-Themen virtuell zu
verstehen und zu meistern. Es ist daher extrem wichtig,
die Zusammenarbeit zwischen den Lernenden und ihren
Kolleg*innen durch virtuelle Plattformen zu etleichtern,
wo sie iiber das Training diskutieren und bewihrte Praktiken
austauschen kénnen. Es ist zudem unerlisslich, textlastige
Kurse zu vermeiden und stattdessen andere multimediale



Elemente wie Videos und Infografiken zu nutzen. Ein
wesentlicher Erfolgsfaktor virtueller Trainings ist Visuali-
sierung. Hochwertige Videos, Bilder und Animationen
helfen, die Aufmerksamkeit der Lernenden zu wecken
und ihre Motivation konstant hoch zu halten.

Wie haben Sie personlich von den
Compliance-Trainings und dem Austausch

mit anderen Trainer*innen profitiert?

Die Compliance-Trainings waren fiir mich persénlich von
groflem Nutzen. Die Teilnehmenden sprechen manchmal tiber
ihre Erfahrungen mit korrupten Praktiken und Grauzonen, die
wir dann anonymisiert in unser Trainingsmaterial einflieffen
lassen. Das Gesprich mit den Teilnehmenden und anderen
Trainer*innen hilft auch, eigene Erfahrungen zu reflektieren

und die Notwendigkeit gemeinsamen Handelns zu verdeutlichen.

Konnen Sie eine Anekdote erzdhlen?

Ich erinnere mich an eine Situation als zu Beginn des
Compliance-Trainings ein paar Teilnehmende der festen
Uberzeugung waren, dass die Bekimpfung von Korruption

in unserer Gesellschaft ein Ding der Unméglichkeit sei.
Wir beschlossen, ihre Teilnahme am Programm zu beobachten.
Sie beteiligten sich sehr lautstark an den Gruppendiskussionen,
und am Ende des Kurses @nderten sie ihre Denkweise grund-
legend. Sie waren bereit, in ihre Institutionen zuriickzukehren
und umfassende Compliance-Mafinahmen zu ergreifen.

Es hat mich stolz gemacht, zu sehen, dass wir in kurzer Zeit
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einen solchen Wandel erzielen konnten, und ich bin
zuversichtlich, dass wir in naher Zukunft noch viel mehr

im Kampf gegen Korruption erreichen werden.

Bis 2025 strebt die Allianz flr Integritat die institutio-
nelle Unabhdngigkeit an. Wie sehen Sie unter diesem
Gesichtspunkt die Zukunft der Compliance-Trainings?
In Ghana sind nicht alle Institutionen in der Lage, sich
finanziell in die Allianz fiir Integritit einzubringen. Unsere
Erwartung ist daher, dass primir grofle Unternechmen die
Initiative in ihrer jetzigen Form tragen werden und andere
dazu bringen, Interesse und Unterstiitzung zu zeigen.
Fiir Lieferketten der grofSen Unternehmen sollte fiir
Vertragsabschliisse die Teilnahme an Compliance-Trainings
verpflichtend sein. Dariiber hinaus wire es hilfreich,

eine gestaffelte Beitragszahlung durch die Mitglieder des
Netzwerks einzufiihren.

Es wird notwendig sein, die Bemiihungen zu intensivieren
und den &ffentlichen Sektor verstirkt einzubeziehen,
um die Trainingsaktivititen der Allianz fir Integritit zu
fordern. Es wird viel mit dem Finger auf diesen Sektor
gezeigt. Wir haben die Méglichkeit, durch Lobbyarbeit
und Ausweitung der Trainingsangebote mit gleichgesinnten
zivilgesellschaftlichen Organisationen bei der Korruptions-

bekimpfung zusammenzuarbeiten.

Vielen Dank.
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Susanne Friedrich
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susanne.friedrich@giz.de

Carolina Echevarria
Regionalmanagerin Lateinamerika
Koordinatorin Trainings

Blro Bonn
carolina.echevarria@giz.de

Viola Kondgen
Regionalmanagerin Asien
Bdro Bonn
viola.koendgen@giz.de

Claudia Sanen
Regionalmanagerin Afrika
Blro Bonn
claudia.sanen@giz.de

Elena Rittger

Koordinatorin Kommunikation und
Offentlichkeitsarbeit

Blro Bonn

elena.rittger@giz.de

Zeynep Adem

Globale Projektassistentin
Blro Bonn
zeynep.adem@giz.de
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Amanda Cerqueira da Rocha
Netzwerkmanagerin Brasilien
Koordinatorin Digitalisierung
Biro Sdo Paulo
amanda.rocha@giz.de

Ariadne Krehovski de Souza
Netzwerkmanagerin Cono Sur
Koordinatorin Nachhaltigkeit
Biro Sdo Paulo
ariadne.souza@giz.de

Fernando Orn
Junior-Berater Cono Sur &
Kommunikation
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fernando.orn@giz.de

Gabriela Faria
Junior-Beraterin Brasilien
Bilro Sdo Paulo
gabriela.faria@giz.de
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Biiro

Whymper N28-39 y Francisco
de Orellana
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Casilla17-07-8721

Quito - Ecuador
afin-ecuador@giz.de

Juan Sebastian Segovia
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Biiro
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Av. Paseo de la Reforma 373, Piso 12
Cuauhtémoc, 06500, Mexico City
afin-mexico@qiz.de

Marco Pérez
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Blro Mexiko-Stadt
marco.perez@giz.de

Angel Olague

Focal Point Mexico
Blro Mexiko-Stadt
angel.olague@giz.de

Kevin Oskar Poll Garduiio
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und Mexiko

Blro Mexiko-Stadt
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10 Agbaamo Street
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Gideon Mankralo
Netzwerkmanager Ghana und Nigeria
Biro Accra

gideon.mankralo@giz.de

Christiana Gada

Projektassistentin Ghana und Nigeria
Blro Accra

christiana.gada@giz.de

Indien

Biro

B-5/1, Safdarjung Enclave
New-Delhi-110 029
afin-india@agiz.de

Seema Choudhary
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seema.choudhary@giz.de

Savita Singh
Projektassistentin Indien
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savita.singh@giz.de
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